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การเรียนออนไลนกับการเรียนรูดวยการนําตนเองของนักศึกษา 

คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
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บทคัดยอ 

การเรียนรู ดวยการนําตนเอง (Self-directed learning) ในการเรียน

ออนไลนของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

มีวัตถุประสงคการวิจัย 1) เพื่อศึกษาการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลน

ของนักศึกษา 2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระหวางปจจัยตาง ๆ กับการเรียนรูดวย 

การนําตนเองในการเรียนออนไลนของนักศึกษา 3) เพื่อหาความสัมพันธระหวาง

สภาพแวดลอมและความเครียดกับการเรียนรู ด วยการนําตนเองในการเรียน 

ออนไลนของนักศึกษา กลุ มตัวอยางเปนนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ระดับชั้นปที่ 1–4 ศูนยรังสิตและศูนยลําปาง ปการศึกษา 

2563 จํานวน 312 คน เครื่องมือที ่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม สถิติที ่ใชใน 

การวิเคราะหคือ สถิติพื้นฐาน t-test และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

(One Way Analysis of Variance ANOVA) และสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ

เพียรส ัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ผลการวิจัย
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พบวา 1) การเรียนรูดวยการนําตนเอง ในการเรียนออนไลนของนักศึกษาอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดานปรากฏวา นักศึกษามีลักษณะของการเรียนรู

ดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลนในประเด็นดานความรับผิดชอบตอการเรียนรูของ

ตนเองมากที่สุดรองลงมาเปนประเด็นดานความรักในการเรียนรู และในประเด็นดาน

การเปดโอกาสตอการเรยีนรูนอยที่สุด 2) ปจจัยดานศนูยการศึกษาและความถนัดใน

การใชคอมพิวเตอรที่แตกตางมีผลตอการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียน

ออนไลนของนักศึกษามีความแตกตางกันอยางมีนัยยะสําคัญ ในขณะที่ปจจัยดาน

ระดับการศึกษาและผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของนักศึกษาไมมีผลตอการเรียนรูดวย

การนําตนเองในการเรียนออนไลน 3) สภาพแวดลอมในการเรยีนออนไลนทุกดานทัง้

สภาพแวดลอมดานผูสอน สภาพแวดลอมดานกลุมเพื่อนและสภาพแวดลอมดาน

ทรัพยากรในการเรียนออนไลนมีความสัมพันธกับการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียน

ออนไลน ในขณะที่ความเครียดไมมีความสัมพันธกับการเรียนรูดวยการนําตนเองใน

การเรยีนออนไลนของนักศึกษา 

คําสําคัญ: การเรียนรูดวยการนําตนเอง, การเรียนออนไลน, นักศึกษา, คณะสังคม-

สงเคราะหศาสตร 

 

Abstract 

 The purpose of this research is to explore self-directed learning in 

online learning among students of the Faculty of Social Administration, 

Thammasat University with the aim to; 1) study self-directed learning in online 

learning among students, 2) investigate and make comparisons between factors 

and self-directed learning in online learning among students, and  

3) search for correlations between the environment, stress, and self-directed 



Journal of Social Work Vol. 30 No.1 January-June 2022 

129 

learning in online learning among students. Samples are taken from 312 

students from 1st-4th year students, Academic Year 2020 of the Faculty of 

Social Administration, Thammasat University from both Rangsit Campus and 

Lampang Campus. The instrument used in this research is a questionnaire. 

Statistics used for the analysis are; t-test Statistic, One -Way Analysis of Variance 

ANOVA, and Pearson Product Moment Correlation Coefficient. The research 

result is as follows; 1) Self-directed learning in online learning among students 

is at a moderate level. When considering each aspect, it appears that students 

have the most self-directed learning aspect of online learning in regard to the 

responsibility for learning, followed by the aspect of the passion for learning 

and the aspect of the opportunity for learning as the least one. 2)  There are 

significant differences between the factors related to the study center and 

computer aptitude affecting self-directed learning in online learning among 

students, while the factors of education level and the student's cumulative 

GPAX have no effect on self-directed learning in online learning. 3) All aspects 

of the online learning environment, including the environment of the 

instructor, the environment of group of friends, and the environment of 

resources in online learning has correlations with self-directed learning in 

online learning, while stress has no correlations with self-directed learning in 

online learning among students. 

Keywords: Self-directed learning, Online Learning, Students, Faculty of 

Social Administration 
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บทนํา 

การเรียนรู ดวยการนําตนเอง (Self-directed learning: SDL) เปนปรัชญา

แนวคิดหลักสําคัญของการศึกษาผู ใหญ (Garrison, 1992, p. 137) ซึ ่งเปนไดทั้ง

เปาหมายของการศึกษาและกระบวนการเรียนรู  (Merriam S. B., 2001, p. 5) 

วิชาชีพสังคมสงเคราะหเปนวิชาชีพหนึ่งที่ตองมีการเรียนรูอยูเสมอ เนื่องจากจะตอง

นําองคความรูใหม ๆ ไปใชในการฝกฝนทักษะ เทคนิคตาง ๆ เพื่อปรับประยุกตใชใน

การปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหใหเทาทันกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Council 

on Social Work Education, 2014) ดังนั้นแนวทางจัดการเรียนการสอนสําหรับ

นักศึกษาคณะสังคมสงเคราะห จึงจําเปนตองไดรับการพัฒนาใหมีทักษะการเรียนรู

ดวยการนําตนเอง ทั้งนี้คณะและมหาวิทยาลัยตองเตรียมความพรอมใหผูเรียนมี

พันธะผูกพันกับการเรียนรู ดวยการนําตนเองไดดี (Wilcox, 1996 citing in Veronica 

McCauley & George McCelland, 2004, p. 26) การเรียนรูดวยการนําตนเองนี้มี

ความสําคัญในฐานะการพัฒนาศักยภาพของตัวบุคคลและการพัฒนาวิชาชีพ 

สังคมสงเคราะหในอนาคต ดวยการปลูกฝงใหนักศึกษาเปนบุคคลที่มีความใฝเรยีนรู

ดวยตนเองอยูเสมอ 

การเรยีนการสอนในระดับมหาวิทยาลัยในศตวรรษที่ 21 มีการปรับเปลี่ยน

รูปแบบกระบวนการเรียนการสอนเปนอยางมาก ปจจุบันสถานการณโรคระบาด 

โควิด-19 เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดการเรียนการสอนออนไลน สงผลใหผูเรียน

เขาถึงบทเรียนและสามารถเรียนรูไดดวยตนเองไมวาจะอยูสถานที่ใด เวลาใด ทําให

ผูเรียนมีโอกาสในการเรียนรูมากยิ่งขึ้น (Active Learning) ในทางกลับกันการเรยีน

การสอนออนไลนอาจไมสามารถทดแทนการเรียนในหองเรียนไดโดยตรง (ธัญจิรา  

จิรนันทกาญจน, 2560, น. 98) นักศึกษาบางสวนอาจปรับตัวไดและบางสวน 

ไมสามารถปรับตัวไดจนประสบปญหาในการเรียนออนไลน สําหรับคณะส ังคม
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สงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มีลักษณะความรูทางวิชาชีพเฉพาะตัว 

ในเชิงของทักษะวิชาชีพ การฝกภาคปฏิบัติ แนวทางการศึกษาที่เนนการสราง

ทัศนคติเชิงบวกในการปฏิบัติงาน จรรยาบรรณทางวิชาชีพ เหลานี ้จําเปนตองใช 

การฝกฝน ประสบการณจากการดูงาน การฝกปฏิบัติ การนิเทศงาน การเรียนการสอน

ออนไลนจึงอาจเปนขอจํากัดในการเรียนรูดังกลาว ฉะนั้นการเรียนรูดวยตนเองของ

นักศึกษาจึงเปนสิ่งสําคัญภายใตสถานการณนี้  

การจัดการเรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนไดเรียนรูดวยการนําตนเองนั้น 

ผู เรียนจะตองมีความพรอมในการเรียนรู ซ ึ ่งเปนปจจัยสําคัญที ่ทําใหการเรียน 

การสอนในลักษณะนี้ประสบความสําเร็จ การทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการเรียนรูดวย

การนําตนเองนั้น จะทําใหการจัดการวางแผนการเรียนการสอนออนไลนสามารถ

ตอบสนองผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังนั้นจึงนับเปนขอทาทายของคณะ

สังคมสงเคราะหศาสตรอยางยิ่งที่จะเตรียมความพรอมเพื่อจัดการเรียนการสอนที่

กระตุนใหผูเรียนมีพันธะผูกพันแนบแนนเขากับการเรียนดวยการนําตนเอง กอนจบ

ไปเปนบัณฑิตในสาขาวิชาชีพสังคมสงเคราะหและสายงานอื่น ๆ ที่มีการเรียนรูหรือ 

การใฝเรียนรูไดอยางไมรูจบ (Pauline Jivanjee et al., 2015, p. 260) สามารถปรับ

การปฏิบัติงานที่ผสมผสานกับองคความรูใหม ๆ อยูตลอดเวลา เพื่อใหเทาทันการณ

การเปลี่ยนแปลงบริบททางสังคม การเมือง เศรษฐกิจ สิ ่งแวดลอม ฯลฯ ไดอยาง

สอดคลองเหมาะสม 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลนของนักศึกษา

คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
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2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระหวางปจจัยตาง ๆ กับการเรียนรูดวยการนํา

ตนเองในการเรียนออนไลนของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร 

3. เพื่อหาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมและความเครียดกับการเรียนรู

ดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลนของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

 

สมมติฐานในการวิจัย 

1. ระดับการศึกษาที่แตกตางของนักศึกษามีการเรียนรูดวยการนําตนเอง

ในการเรียนออนไลนที่แตกตางกัน 

2. ผลการศึกษาเฉลี่ยที่แตกตางของนักศึกษามีการเรียนรูดวยการนําตนเอง

ในการเรียนออนไลนที่แตกตางกัน 

3. ศูนยการศึกษาที่แตกตางของนักศึกษามีการเรียนรูดวยการนําตนเองใน

การเรยีนออนไลนที่แตกตางกัน 

4. ความถนัดในการใชคอมพิวเตอรที่แตกตางของนักศึกษามีการเรียนรู

ดวยการนําตนเองที่แตกตางกัน 

5. ความเครียดของนักศึกษามีความสัมพันธกับการเรียนรูดวยการนํา

ตนเองในการเรยีนออนไลน 

6. สภาพแวดลอมทางการเรียนของนักศึกษามีความสัมพันธกับการเรียนรู

ดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลน 

 

 

 



Journal of Social Work Vol. 30 No.1 January-June 2022 

133 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ทราบถึงระดับการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

2. ทราบถึงความแตกตางระหวางปจจัยตาง ๆ กับการเรียนรูดวยการนํา

ตนเองในการเรียนออนไลนของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร 

3. ทราบถึงความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมและความเครียดกับการเรียนรูดวย

การนําตนเองในการเรียนออนไลนของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร 

4. องคความรูที่ไดผูสอนและผูที่เก่ียวของสามารถนําไปพัฒนาการเรียนการสอน

ออนไลนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนออนไลนกับการเรียนรู

ดวยการนําตนเองของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

ผูศึกษาไดใชแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนออนไลนและแนวคิดการเรียนรูดวยการนํา

ตนเอง ดังตอไปนี ้

1. แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนออนไลน 

จากการออกแบบการเรียนรูของผูใหญ มีฐานทฤษฎีการเรียนรูของผูใหญ 

3 ทฤษฎีคือ การเรยีนรูดวยการนําตนเอง (Self-directed learning: SDL) การเรียนรู

จากประสบการณ (Experiential Learning) และการเรียนรูดวยการเปลี่ยนแปลง

จากความรูเกาสูความรูใหม (Transformational Learning) (Kathleen Cercone, 

2008) สามารถประยุกตเขากับการเรียนออนไลนไดดี การนําทฤษฎีเหลานี้มาประยุกต 

ใชสามารถนํามาใชออกแบบเพื่อปรับประยุกตใชสําหรับการเรียนรูออนไลนของผูใหญ



วารสารสังคมสงเคราะหศาสตร ปที ่30 ฉบับที ่1 มกราคม-มิถุนายน 2565 

 

134 

ได ดวยการสงเสริมสภาพแวดลอมที่เหมาะสมกับการเรียนรูในชั้นเรียนออนไลน  

การเรียนการสอนออนไลนมีทั้งขอดีและขอจํากัด ในสวนของขอดี คือ ผูเรียน สามารถ

เรียนไดทุกที่ ทุกเวลา ผูเรียนสามารถฟงซํ้าไดตลอด เขาถึงแหลงเรียนรูไดงาย เสริมสราง

สังคมแหงการเรียนรู  พัฒนาทักษะในการใชเทคโนโลยี สวนขอจํากัด คือ อินเทอรเน็ต 

ไมเสถียร ความกังวลในการเรียน ไมมีความพรอมในวัสดุอุปกรณการเรียน ความไม

ชํานาญในการใชแอปพลิเคชัน สภาพแวดลอมไมเหมาะกับการเรียน ขาดสมาธิใน

การเรยีน การซักถามผูสอนทําไดยากการสอบออนไลนไมเหมาะสม ความไมสะดวก

ในการสงงาน การเพิ ่มภาระงานใหกับผู สอน (ธัญจิรา จิรนันทกาญจน, 2560,  

น. 99-100; มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี, 2563, น. 17) 

2. แนวคิดการเรียนรูดวยการนําตนเอง (Self-Directed Learning: SDL) 

การเรียนรูแบบนําตนเอง เปนแนวคิดที ่มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีกลุม 

มนุษยนิยม (Humanistic Philosophy) ซึ่งมีความเชื ่อเรื่องความเปนอิสระ และ

ความเปนตัวของตัวเองของมนุษย Knowles (1975, p. 18) ได ใหความหมาย  

การเรียนรู ด วยการนําตนเองวาเป นกระบวนการที ่ใช ตนเองเป นหลักหรือ

กระบวนการที่ไมมีพึ่งผูอื ่น ตนเองสามารถรูไดเองวามีความตองการเรียนรูอะไร 

ตั้งเปาหมายในการเรียนรูเอง รูแหลงทรัพยากรบุคคลหรือเครื่องมือในการเรียนรู 

สามารถเลือกขั้นตอนการเรียนรู และประเมินผลการเรียนรูของตนเองได สําหรับ 

Dixon, W. B. (1992, p. 1,789) ได ระบ ุว าการเร ียนร ู ด วยการนําตนเองเปน

กระบวนการเรียนรู ท ี ่ผู  เรียนอาจจะไดรับการชวยเหลือจากบุคคลอื่นหรือไมก็ได  

แตผูเรียนจะสามารถวิเคราะหความตองการ เปาประสงค การตั ้งเปาหมายและ 

การรับรู ถึงแหลงขอมูลแหงการเรียนรู  อุปกรณในการเรียนรู รวมทั ้งสามารถ

ประเมินผลการเรียนรูของตนเองได สวน Fisher & other (2001, p. 516) มีความ

คิดเห็นในทํานองเดียวกันวา การเรียนรูดวยการนําตนเอง เปนการตอบสนองของ
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ผู เรียน ในการควบคุมตนเอง การมีอิสระในการเรียนรู  ทัศนคติของผู เร ียนมี

ความสําคัญ เพราะผลการเรียนรูจะแตกตางกันของไปตามคานิยม ความสามารถและ

ลักษณะของแตละบุคคล ในขณะที่ Guglielmino (1977, p. 34) ไดกลาวถึง การเรียนรู

ดวยการนําตนเองวาผูเรียนจะตองสามารถกําหนดจุดประสงคในการเรียน กิจกรรม 

การเรียน แหลงเรียนรู และอ่ืน ๆ ที่ประกอบการเรียนรูดวยตนเองมากกวาการนําของ

ผูอื่น ทั้งนี้ความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเองประกอบไปดวย 2 องคประกอบ

คือ 1) ลักษณะการจัดการเรียนการสอน การเรียนรู ด วยการนําตนเองเกิดขึ้น 

ทั ้งสภาพภายในและภายนอกชั ้นเรียน และผู เรียนกําหนดวางแผนดวยตนเอง  

2) บุคลิกลักษณะของผูเรียนเองที่มีโอกาสทําใหเกิดการเรียนรูดวยการพึ่งตนเองได

ส ูง ท ั ้งน ี ้ล ักษณะของแตละบุคคลมีความแตกตางไมเท ากันและคอนขางมี 

ความซับซอนอยางมาก โดย Guglilmino, Lucy M. กลาวถึง บุคคลที่มีความพรอม

ในการเรียนรูดวยตนเองจะประกอบไปดวยคุณลักษณะ 8 ประการ ไดแก การเปด

โอกาสตอการเรียนรู มโนคติของตนเองในดานการเปนผู เรียนที่มีประสิทธิภาพ  

การมีความคิดริเร่ิมและเรยีนรูไดดวยตนเอง การมีความรบัผิดชอบตอการเรียนรูของ

ตนเอง มีความรกัในการเรียน เปนผูที่กระตือรือรนที่จะเรียนรูสิ่งใหม ๆ รกัและใสใจใน

การเรียนรูอยูเสมอ มีความคิดสรางสรรคคือเปนผูที่รูจักตนเองดีพอในการเรยีน ไมตอง

ใหผูสอนบอกทุกอยาง การมองอนาคตในแงดี เปนผูที่ชอบสถานการณการเรียนที่มี

การทาทาย สามารถใชทักษะการศึกษาหาความรูและทักษะการแกปญหา สามารถ

ตัดสินใจในการศึกษาเร่ืองใหม ๆ  

สําหรับองคประกอบสําคัญของการเรียนรู  Rogers (1969, p. 5) ได

กลาวถึงดังนี้ 1) การใหผู เรียนมีสวนรวมในการเรียนรู  2) การเริ่มตนการเรียนรู 

ดวยตนเอง เกิดจากความตองการที ่จะเรียนรู จากภายในจิตใจของผู เรียนเอง 

3) การสรางความแตกตางหลากหลายในมีความแตกตาง ตามพฤติกรรม ทัศนคติ 

บุคลิกภาพของผูเรียนแตละคน 4) การประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง ผูเรียนจะ
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ตอบสนองความตองการเรียนรูดวยตนเอง และประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง  

5) ผูเรียนเกิดความรูขึ้นจากการเรียนรูดวยตนเองหรือจากประสบการณของตนเอง

เปนสิ่งสําคัญและมีความหมายจากการเรียนรูดวยตนเอง 

เมื่อทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของแลว พบวา ปจจัยที่มีผลตอการเรียนรูดวย

การนําตนเอง นอกจากจะเก่ียวของกับลักษณะที่แตกตางระหวางบุคคลแลว ยังพบวา 

สภาพแวดลอมในการเรียนกับความเครียดสงผลตอการเรียนรูไดเชนกัน สําหรับ

สภาพแวดลอมทางการเรียน good Carter v. (1973, p. 106) ใหความหมายของ

บรรยากาศการเรียนการสอนว า เป นสภาพแวดลอมทางการเรียน ซึ ่งไมใช

สภาพแวดลอมทางกายภาพเทานั ้น แตหมายรวมถึงระดับอารมณความรู สึก 

บรรยากาศในการเรียนการสอนเปนสภาพทางจิตวิทยา ประกอบดวยพฤติกรรมครู 

พฤติกรรมผู เรียน ปฏิส ัมพันธระหวางผู สอนกับผู เร ียน และผู เร ียนกับผู เรียน 

(Lawrenz, Frances, 1976, p. 318; Moos R. H., & Moos, B. S., 1978, p. 263; Carl 

R. Rogers, 1969, p. 157-164) สวนความเครียดนั ้น Selye (1956, p. 54) ได

กลาววา เปนกลุมอาการที่รางกายแสดงอาการตอบสนองตอสิ่งที่มาคุกคาม สาเหตุที่

ทําใหเกิดความเครียดเกิดขึ้นไดจากหลายปจจัย ปจจัยภายใน ไดแก ปจจัยที่ของ

บุคคลที่เกิดจากรางกายและจิตใจ แตละบุคคลจะมีลักษณะที่แตกตางกัน ปจจัย

ภายนอก ไดแก การศึกษาในมหาวิทยาลัย เชน สิ ่งแวดลอมในมหาวิทยาลัย  

การเรียน การบาน แบบฝกหัดที่มากหรือนอยเกินไป และปจจัยภายนอกอื่น ๆ เชน 

การสนับสนุนจากครอบครัว ปญหาเศรษฐกิจ ที่อยูอาศัย และการเดินทาง เปนตน 

อันเปนผลทําใหเกิดการเปลี ่ยนแปลงในรางกาย ปฏิก ิร ิยาตอบสนองเหลานี้ 

จะแสดงออกในรูปของการเปลี่ยนแปลงดานสรีระ ซึ่งนําไปสูอาการตาง ๆ  เชน ปวดศีรษะ 

ปวดหลัง ความดันโลหิตสูง เปนตน 
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แผนภาพที่ 1 

แสดงกรอบแนวคิดการวิจัยเรื่องการเรียนออนไลนกับการเรยีนรู 

ดวยการนําตนเองของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรในการศึกษาครั้งนี้

เปนนักศึกษาชั้นปที่ 1-4 คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ของศูนยลําปาง และศูนยรังสิต ปการศึกษา 2563 โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. นักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนย

ลําปาง รวม 411 คน แบงเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1 จํานวน 133 คน นักศึกษาชั้นปที่ 2 

จํานวน 98 คน นักศึกษาชั้นปที่ 3 จํานวน 103 คน นักศึกษาชั้นปที่ 4 จํานวน 77 คน 

2. นักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนย

รังสิต รวม 1,003 คน แบงเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1 จํานวน 280 คน นักศึกษาชั้นปที่ 2 

จํานวน 244 คน นักศึกษาชั้นปที ่ 3 จํานวน260 คน และนักศึกษาชั ้นปที่ 4 จํานวน  

219 คน 

นักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ทั้งสอง

ศูนยรวมทั้งสิ้น 1,414 คน โดยการวิจัยนี้กําหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยวิธีการของ

ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) คํานวณหากลุมตัวอยาง ไดกลุมตัวอยางที่เหมาะสมทัง้สิน้

จํานวน 312 ราย เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามออนไลน และวิเคราะหขอมูลดวย

โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร สถิติที่ใชในการวิเคราะหใช

สถิต ิt-test และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance 

ANOVA) และสถิติการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson 

Product Moment Correlation Coefficient) เพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

 

ผลการวิจัย 

ผลการวิจัย สามารถแบงออกเปน 3 หัวขอ ไดแก ขอมูลทั่วไป การเรียนรู

ดวยการนําตนเอง การวิเคราะหปจจัยตาง ๆ กับการเรียนรูดวยการนําตนเอง ดังตอไปนี้ 
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1. ขอมูลทั่วไป 

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักศึกษาชั ้นปที่ 1 คิดเปนรอยละ 29.20 

ศึกษาอยูคณะสังคมสงเคราะหศาสตร ศูนยรังสิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร คิดเปน

รอยละ 71.20 ผลคะแนนเฉลี่ยสะสม (GPAX) ตั้งแต 3.00-3.49 มากที่สุด มีความถนัด

ในการใชงานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีในระดับปานกลางมากที่สุดคิดเปนรอยละ 

77.60 ความเครียดของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางมีความเครียดอยูในระดับ

รุนแรงมากที ่สุด คิดเปนรอยละ 59.60 สภาพแวดลอมในการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.53 

2. การเรียนรูดวยการนําตนเอง  

สําหรับการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลนของนักศึกษาอยูใน

ระดับปานกลาง มีคาคะแนนเฉลี่ย 3.21 เมื่อพิจารณารายดานปรากฏวา กลุมตัวอยาง

มีลักษณะของการเรียนรู ดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลนในประเด็นดาน 

ความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเองมากที่สุด ซึ่งมีระดับการเรียนรูดวยการนํา

ตนเองในระดับมาก คาคะแนนเฉลี ่ย 3.77 รองลงมาเปนประเด็นดานความรักใน 

การเรียนรู ซึ่งมีระดับการเรียนรูดวยการนําตนเองในระดับมาก คาคะแนนเฉลี่ย 3.73 

และประเด็นดานการเปดโอกาสตอการเรียนรูนอยที่สุด ซึ่งอยูในระดับปานกลาง มีคา

คะแนนเฉลี่ย 3.09 

3. การวิเคราะหปจจัยตาง ๆ กับการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียน

ออนไลน  

การวิเคราะหปจจัย ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง

ตัวแปรกับการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลน พบวา ศูนยการศึกษาและ

ความถนัดในการใชคอมพิวเตอรที่แตกตางกัน มีการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียน

ออนไลนที ่แตกตางกัน ในขณะที่ระดับการศึกษาและผลคะแนนเฉลี ่ยสะสมที่

แตกตางกัน มีการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลนที่ไมแตกตางกัน  
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ผลการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางตัวแปรกับการเรียนรู ดวย 

การนําตนเองในการเรียนออนไลน พบวา สภาพแวดลอมในการเรียนออนไลนมี

ความสัมพันธกับการเรียนรูดวยการนําตนเอง ในการเรียนออนไลนของนักศึกษา

คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ทั้งสภาพแวดลอมในดาน

ผูสอน สภาพแวดลอมดานกลุมเพื่อน และสภาพแวดลอมดานทรัพยากรในการเรียน

ออนไลน ในขณะที่ความเครียดไมมีความสัมพันธกับการเรียนรูดวยการนําตนเองใน 

การเรยีนออนไลนของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ผลการวิจัยจากการทดสอบสมมติฐานงานวิจัยมีดังนี้  

1. ระดับการศึกษาที่แตกตางของนักศึกษามีการเรียนรู ดวยการนํา

ตนเองในการเรยีนออนไลนที่แตกตางกัน 

2. ผลการศึกษาเฉลี่ยที่แตกตางของนักศึกษามีการเรียนรูดวยการนํา

ตนเองในการเรยีนออนไลนที่แตกตางกัน 

3. ศูนยการศึกษาที่แตกตางของนักศึกษามีการเรียนรูดวยการนํา

ตนเองในการเรยีนออนไลนที่แตกตางกัน 

4. ความถนัดในการใชคอมพิวเตอรที่แตกตางของนักศึกษามีการเรียนรู

ดวยการนําตนเองที่แตกตางกัน 

5. ความเครียดของนักศึกษามีความสัมพันธกับการเรียนรูดวยการนํา

ตนเองในการเรยีนออนไลน 

6. สภาพแวดลอมทางการเรียนของนักศึกษามีความสัมพันธกับการเรียนรู

ดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลน 

ตารางสรุปผลการทดสอบสมมติฐานงานวิจัยการเรียนรู ด วยการนํา 

ตนเองในการเรียนออนไลนของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร 
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ขอที ่ ตัวแปร การเรียนรูดวยการนําตนเอง

ในการเรียนออนไลน 

Sig. 

1 ระดับการศกึษา ไมแตกตาง 0.07 

2 ผลการศกึษา ไมแตกตาง 0.09 

3 ศูนยการศกึษา แตกตาง 0.01* 

4 ความถนัดในการใชคอมพิวเตอร แตกตาง 0.04* 

5 ความเครียด ไมมีความสัมพันธ 0.05 

6 สภาพแวดลอมในการเรียน

ออนไลน 

มีความสัมพันธ 0.00* 

 

จากตารางสรุปผลการทดสอบสมมติฐานงานวิจัยการเรยีนรูดวยการนาํตนเองใน

การเรียนออนไลนของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ผลการทดสอบสมมติฐานของงานวิจัยครั้งนี้ พบวา ปจจัยที่มีผลตอการเรียนรูดวย

การนําตนเองในการเรียนออนไลนของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ไดแก ปจจัยดานศูนยการศึกษา ความถนัดในการใช

คอมพิวเตอร สภาพแวดลอมในการเรียนออนไลน ซึ่งประกอบไปดวย สภาพแวดลอมใน

ดานผูสอน สภาพแวดลอมดานกลุ มเพื่อน และสภาพแวดลอมดานทรัพยากรใน 

การเรียนออนไลน ในขณะที่ปจจัยดานระดับการศึกษา ผลการศึกษา และความเครียด

ไมมีผลตอการเรียนรู ดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลนของนักศึกษาคณะ 

สังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

สวนขอเสนอแนะของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร ตอการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลนที่มาจากแบบสอบถาม

ในสวนของขอเสนอแนะที่เปนคําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ สรุป

เปนประเด็นดังตอไปนี้  
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ประเด็นที่ 1 ระยะเวลา การกําหนดระยะเวลาในการ เรียนออนไลนในแต

ละครั้งควรอยูในระยะเวลา 1-3 ชั่วโมง ตอครั้ง ตอ 1 รายวิชา และทุก 1 ชั่วโมงใน

การสอน ควรจะตองมีการพักอยางนอย 10-15 นาที และหากสามารถบริหาร

จัดการได ควรมีการเรียนเฉพาะครึ่งวันในเวลาชวงเชา  

ประเด็นที่ 2 วิธีการสอน ผูสอนควรใหขอมูลเอกสารการเรียนการสอนไว

ลวงหนา เพื่อใหนักศึกษามีโอกาสไดศึกษาเพิ่มเติม แลวนําสิ่งที่ศึกษาลวงหนานั้น 

มาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Discuss) กันในชั้นเรียน และในสวนของการบรรยาย

นั้น ผูสอนควรบรรยายแบบสรุปประเด็นเนื้อหาสาระในการเรียนแตละครั้งอยาง 

รวบรัด เพื่อใหอยูในระยะเวลาการสอนที่เหมาะสม และควรมีการบันทึก (Record)  

การเรียนการสอนทุกครั้ง เพื่อใหนักศึกษาสามารถเรียนไดทุกที่ ทุกเวลา หรือมี

โอกาสกลับมาเรยีนซํ้า เพื่อทบทวนความรู ความเขาใจ ไดบอยเทาที่ตองการ 

ประเด็นที่ 3 การกําหนดเนื้อหาในการเรียน ผูสอนควรแนะนําแหลงขอมูล

ในการศึกษาคนควาเพ่ิมเติมใหแกนักศึกษา เพื่อสงเสริมการเรียนรูดวยการนําตนเอง 

การเปดโอกาสใหนักศึกษาเรียนรูอยางอิสระจากการคนควาดวยตนเองตามความสนใจ

ของนักศึกษาแตละคน 

ประเด็นที่ 4 กิจกรรมการเรียน นักศึกษาหลายคนตางสะทอนใหเห็นวา

ตองการกลับไปเรียนในหองเรียนปกติมากกวาการเรียนออนไลน เนื่องจากการเรียน

ออนไลนทําใหเกิดความเบื่อหนาย เหนื่อยลา มีผลตอสุขภาพกายและสุขภาพจิต 

ดังนั้นการใชกิจกรรมในการเรียนประกอบนั้น จะสามารถชวยสรางบรรยากาศ 

การเรียนได ในสวนของกิจกรรมเชิงวิชาการนั้น ผูสอนควรมอบหมายงานใหทําใน

ชั่วโมงการเรียนการสอน แทนการใหแบบฝกหัดหรือการบานทํานอกชั่วโมงเรียน 

หากตองมอบหมายงานใหศึกษาคนควาเพ่ิมเติมนอกชัว่โมงสอน ผูสอนในทุกรายวิชา

ควรจะคํานึงถึงปริมาณงานที่เหมาะสมไมมากเกินไป เพ่ือลดความเครียดในการเรียน
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ออนไลนของนักศึกษา นอกจากนี ้ ผู สอนควรแจงใหนักศึกษาทราบถึงจุดเดน  

จุดดอยของงานที่สงไป เพื่อใหนักศึกษาสามารถนําไปพัฒนาการเรียนรูของตนเอง

ตอไป ในสวนของกิจกรรมเชิงนันทนาการ ควรมีสอดแทรกอยูในการเรียนการสอน

ดวย สรางสภาพแวดลอมทางการเรียนที่ดีหรือการสรางบรรยากาศที่ไมเปนทางการ

บาง เพื่อเปนการผอนคลายความตึงเครียดขณะเรียนออนไลนใหแกนักศึกษาและ

เพื่อดึงดูดความสนใจของนักศึกษาใหมีสมาธิอยูกับผูสอนตอไป 

 

อภิปรายผล 

การอภิปรายผลการวิจัย เรื่อง การเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียน

ออนไลนของนักศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

แบงออกเปน 4 ประเด็นขององคประกอบ ไดแก ประเด็นองคประกอบลักษณะสวน

บุคคล ประเด็นองคประกอบทางสังคม ประเด็นองคประกอบทางกายภาพ และ

องคประกอบทางการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปนี ้

ประเด็นที่หนึ่ง องคประกอบลักษณะสวนบุคคล เปนลักษณะเฉพาะตัว 

ความรู ความสามารถ ทักษะสวนบุคคลที่มีความแตกตางกันออกไป ความถนัดใน

การใชคอมพิวเตอร เทคโนโลยี ที่ทันสมัยนี้ นับเปนความรู ความสามารถและทักษะ

เฉพาะตัวของนักศึกษาที ่มีความแตกตางกันออกไปในแตละบุคคล ซึ ่งผลจาก 

การวิเคราะหขอมูลนั้นแสดงใหเห็นวา ความถนัดในการใชคอมพิวเตอรที่แตกตางกันมี

การเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลนที่แตกตางกัน มีความสอดคลองกับ

แนวคิดของ Guglielmino (1977, p. 34) ที่ไดชี้ใหเห็นวา บุคลิกลักษณะของผูเรียน

เองมีผลตอความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเองที่แตกตางกันไปในแตละบุคคล 

และยังมีความสอดคลองกับแนวคิดของ Fisher & other (2001, p.516) Oddi  

L. F. (1987, p. 22) Michael Posner, Steve E Petersen (1990, 813-A) และ 

Pao-Nan Chou (2012, p.  177)  Marlene Schommer-Aikins & Marilyn Easter 
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(2018, p. 112) ที่ไดสะทอนใหเห็นวาการเรียนรูดวยการนําตนเองเปนการตอบสนอง

ของผูเรียนอยางอิสระ เนื่องดวยความสามารถตามลักษณะเฉพาะบุคคลที่แตกตาง

กัน มีผลใหการเรียนรูของบุคคลยอมแตกตางกัน ดังนั้นความสามารถและความถนัด

ในการใชคอมพิวเตอรที่แตกตางกัน จึงนํามาซึ่งการเรียนรูดวยการนําตนเองใน 

การเรียนออนไลนที่แตกตางกัน อนึ่ง ความถนัดในการใชคอมพิวเตอรนี้อาจเปนสาเหตุ

หลักที่ทําใหนักศึกษามีความสามารถในการสืบคนขอมูล การหาแหลงขอมูล การเขาถึง

แหลงขอมูลออนไลนที ่แตกตางกัน ยิ ่งมีทักษะ ความถนัดมากเทาไร การเขาถึง

แหลงขอมูลหรือแหลงทรัพยากรในการเรียนรูออนไลนยิ่งมากขึ้นตามไปดวย 

ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหแลวพบวา ผลคะแนนเฉลี่ยไมมีผลตอการเรียนรู

ดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลนของนักศึกษา ผลการวิจัยในครั ้งนี ้จึงไมมี 

ความสอดคลองกับผลการศึกษาที ่ผ านมาของ Susan T. Fiske & Shelley E. Taylor 

(1991, p. 4190-A) และ Hudspeth, Jerald Henry (1992, p. 3514-A) ที ่ม ีข อคน

พบวาผลคะแนนเฉลี่ยเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอความพรอมในการเรียนรูดวยตนเอง 

ในทํานองเดียวกันนี้เอง การศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดคนพบอีกดวยวา ระดับการศึกษาเปน

ตัวแปรที่ไมมีผลตอการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียนออนไลน ซึ่งไมสอดคลองกับ

งานการศึกษาในตางประเทศของ Veronica McCauley and George McCelland 

(2004, p. 33-34) และงานการวิจัยในประเทศของ พิมพพรรณ เทพสุเมธานนท 

และ สุพิชชา ประสิทธิธัญกิจ (2553, น. 71-72) ที ่ตางก็พบวา ระดับการศึกษา 

ที่แตกตางกันนั้นมีผลทําใหความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเองมีความแตกตาง

กันอยางมีนัยยะสําคัญ 

ประเด็นที่สอง องคประกอบทางสังคม เปนสภาพแวดลอมในการเรียน

ออนไลน สภาพแวดลอมในการเรียนการสอนนั้นเปนภาพสะทอนถึงบรรยากาศใน

การเรียนออนไลนระหวางผู สอนทําการเรียนการสอนใหกับผู เร ียน และการมี
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ปฏิสัมพันธกันระหวางผูเรียนกับผูเรียน หมายรวมถึงระดับอารมณความรูสึก ตาม

แนวคิดของ Good Carter v. (1973, p. 106) ผูวิจัยไดพิจารณาแลววา ศูนยการศึกษาที่

ตางกันสภาพแวดลอมในการเรียนออนไลนยอมมีความแตกตางกัน สภาพแวดลอมทาง

ส ังคมของการเร ียนออนไลน น ั ้นย ังประกอบไปด วย สภาพแวดล อมด านผ ู สอน 

สภาพแวดลอมดานกลุมเพื่อน ผลปรากฏเปนที่นาสนใจวา ศูนยการศึกษาที่แตกตาง

กัน รวมถึงสภาพแวดลอมในการเรียนรูที่มีความแตกตางกันนั้นสงผลตอการเรียนรู

ด วยน ําตนเองในการเร ียนออนไลน ของน ักศ ึกษา ฉะน ั ้นศ ูนย การศึกษาที ่มี

สภาพแวดลอมในการเรียนแตกตางกันและตัวแปรสภาพแวดลอมในการเรียนนั้นเอง

เปนตัวแปรสําคัญที ่เปนขอคนพบในงานวิจัยครั ้งนี ้ สอดคลองกับผลการวิจัยใน

ตางประเทศหลายเรื ่องไมวาจะเปนผลการวิจัยของ Pao-Nan Chou (2012, p. 

177) Curtis J.  Bonk, Mimi Miyoung Lee, Xiaojing Kou, Shuya Xu & Feng-

Ru Sheu (2015, p. 349) และงานวิจัยในประเทศ อยางเชนงานวิจัยของ ปรินดา 

ตาสี (2551, น. 76-78) ที ่พบวา ปจจัยสภาพแวดลอมทางการเรียนมีผลกับ 

ความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเอง 

สภาพแวดลอมในการเรียนดานผูสอนมีผลตอการเรียนรูดวยการนําตนเอง 

ม ีความสอดคลองกับแนวคิดในกลุ มมนุษยน ิยมของ Carl R. Rogers (1969,  

pp. 157-164) ที่ไดมุงเนนใหความสําคัญในการเรียนรูของมนุษยดวยบรรยากาศใน

ชั้นเรยีนที่ตองมีการคํานึงถึงลักษณะความสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน ความคิด 

ความรูสึก เจตคติ คานิยม ความเชื่อ ทาที ดังนั้นแลว Carl R. Rogers เชื่อวาบรรยากาศ

การเรยีนเหลานี้ควรไดรับความสนใจและใหความสําคัญไมนอยกวาการเนนทางดาน

วิชาการ บรรยากาศไมตึงเครียด เปนการเสริมความอบอุนมั่นใจและความเชื่อถือ

ระหวางผู สอนกับผูเรียน ผู วิจัยมีความเห็นพองกับการศึกษาของ Dixon W. B. 

(1995, p. 1789-a) ท ี ่ได ระบุว าการเรียนรู ท ี ่เปนทางการตํ ่า มีสวนทําใหเกิด 

ความพรอมในการเรียนรู ดวยตนเองมากกวาการเรียนรูในสภาพที่เปนทางการสูง 
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สภาพแวดลอมในการเรียนดานผูสอนมีผลตอการเรียนรูดวยการนําตนเองในการเรียน

ออนไลนนี้สอดคลองตามแนวคิดของ Moos R. H., & Moos, B. S. (1978, p. 263) ที่

ชี้ใหเห็นวาบรรยากาศแหงการเรียนการสอนนี้ ผูสอนพยายามสรางขึ้นเพื่อใหการเรียน

การสอนดําเนินไปอยางราบรื ่น และแนวคิดเหลานี้ยังสอดคลองกับการศึกษาของ 

Lawrenz, Frances ( 1976, p.  318)  Bull, Shirley & Solity, Joanthan ( 1987, 

pp.  16-18)  Rosemary Kim, Lorne Olfman, TerryRyan & EvrenEryilmaz 

(2013, p. 150) และ Cogen, M. L. (1975, pp. 135-139)และงานวิจัยในไทยของ 

พัชนี อํ่าแกว (2553, น. 130) ที่ตางสะทอนใหเห็นวาบรรยากาศในการเรียนอัน

เกี่ยวของกับพฤติกรรมของผูสอน ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียนมีความสําคัญ

ตอการเรียนรู 

สภาพแวดลอมดานกลุ มเพื่อนมีผลตอการเรียนรูดวยการนําตนเองใน 

การเรียนออนไลน ม ีความสอดคลองไปในทิศทางเด ียวกันกับแนวคิดและผล

การศึกษาของ Lawrenz, Frances (1976, p. 318) Moos R. H., & Moos, B. S. 

(1978, p. 263) Bull, Shirley & Solity, Joanthan (1987, pp. 16-18) Rosemary 

Kim, Lorne Olfman, TerryRyan & EvrenEryilmaz. (2013, p. 150) และ พัชนี 

อํ่าแกว (2553, น. 129-133) ที่ตางก็ฉายภาพสะทอนใหเห็นวาการเรียนรูนั ้นเกิด

จากบรรยากาศของการเรยีนระหวางกลุมเพื่อนหรือผูเรียนกับผูเรยีน 

ประเด็นที่สาม องคประกอบทางกายภาพ คือ สภาพแวดลอมดานทรัพยากรใน

การเรียนออนไลน อันประกอบไปดวย อุปกรณคอมพิวเตอร (Computer) โนตบุค 

(Notebook) แท็บเล็ต (Tablet) เครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) ไว-ไฟ หรือ

เทคโนโลยีเครือขายแบบไรสาย (Wi-Fi) แหลงขอมูลสารสนเทศออนไลน (Online 

Information) ทั ้งหนังส ืออิเล ็กทรอนิกส (e-Books) วารสารอิเล ็กทรอนิกส  

(e-Journals) ฐานขอมูลออนไลน (Online Database) โทรศัพทมือถือ รวมถึงวัสดุ 



Journal of Social Work Vol. 30 No.1 January-June 2022 

147 

อุปกรณ อื่น ๆ ที่จําเปนตองใชในการเรียนการสอนออนไลน ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ที่มีขอ

คนพบวา สภาพแวดลอมดานทรัพยากรในการเรียนออนไลนมีผลตอการเรียนรู ดวย

การนําตนเองในการเรียนออนไลนเปนอยางย่ิง เพราะการคนควาเพิ่มเติมดวยตนเอง

และการเขาถึงแหลงขอมูลสารสนเทศแบบออนไลนนั้น จําเปนตองมีความพรอมใน

ดานอุปกรณ ผลการศึกษานี้สอดคลองกับการศึกษาของ Bull, Shirley & Solity, 

Joanthan (1987, pp. 16-18) และ Curtis J.  Bonk, Mimi Miyoung Lee, Xiaojing 

Kou, Shuya Xu & Feng-Ru Sheu (2015, p. 349) ที ่ตางก็เห็นพองตองกันวา

องคประกอบทางกายภาพ ไดแก ว ัสด ุ อุปกรณ ที ่ใชในการเรียนการสอนมี

ความสําคัญตอการเรียนรูไมนอยไปกวาองคประกอบดานอื่น ๆ ฉะนั้นแลวเพื่อเปน

การสงเสริมการเรียนรู ด วยตนเองของผู เร ียนตามแนวคิดของ Rogers (1969,   

pp.  164-166) จึงตองมีการจัดทรัพยากรที่เปนประโยชนในการเรียนรู ใหมีความ

เหมาะสม เพียงพอและมีความหลากหลาย 

ประเด็นที ่สี่ องคประกอบทางการศึกษา เปนสถานการณที ่ม ีผลตอ 

การเรียนการสอน เชน การกําหนดเนื้อหา วิธีสอน กิจกรรมในชั้นเรียน การเรียน

การสอนออนไลนผู สอนควรแทรกกิจกรรมที่นาสนใจ เพื่อกระตุนใหผูเรียนเกิด 

ความสนุกเพลิดเพลินและมีความสนใจในชั้นเรียนออนไลน สอดคลองกับการศึกษา

ของ คมสิทธิ์ สิทธิประการ, วิกรม ฉันทรางกูร และ ภัชญาภา ทองใส (2563) ที่

สะทอนใหเราไดเห็นวาผูสอนควรมีรูปแบบการเรียนและกิจกรรมที่สรางบรรยากาศ

ใหการเรียนมีความเพลิดเพลินสงผลใหเกิดการเรียนรูดวย การนําตนเองในการเรียน

ออนไลนไดดี นอกจากนี้ Rogers (1969, pp. 164 -166) Knowles, M. S. (1975,  

pย. 34-37) Guglielmino (1977, p. 34) และ Rosemary Kim, Lorne Olfman, 

Terry Ryan & Evren Eryilmaz. (2013, p. 150) ต างเสนอแนะไปในแนวทาง

เดียวกันวา การเรียนรูควรมีการวางแผนกิจกรรมการเรียนรู ระหวางผูสอนและ

ผูเรียนอยางเปนระบบ การศึกษาถึงความตองการของผูเรยีนและผูสอน การกําหนด
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วัตถุประสงครวมกัน การออกแบบการเรียนรู การดําเนินการและการประเมินผล

กิจกรรมการเรียนรูรวมกัน 

 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ผลการวิจัยที ่พบวาความถนัดทางคอมพิวเตอรที่แตกตางกันทําให 

การเรยีนรูดวยการเรียนออนไลนมีความแตกตางกัน ดังนั้น แนวทางในการสนับสนนุ

การเรียนออนไลนของนักศึกษาคือ การจัดอบรมในการปฐมนิเทศนักศึกษาใหมใหมี

ความรู ความเขาใจในแนวทางการเรียนการสอนออนไลน ใหนักศึกษาเขาใจการใช

แอปพลิเคชันหลัก ของคณะหรือมหาวิทยาลัยที่ใชทําการเรยีนการสอน  

2. การพัฒนาความสามารถ ความถนัดในดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี

เพื ่อการศึกษานั ้น คณะและมหาวิทยาลัยควรมีการจัดอบรม สัมมนา พัฒนา 

ทั้งผูสอนและผูเรียนอยูอยางสมํ่าเสมอ เพื่อนําไปใชประโยชนในการเรียนการสอน 

3. สภาพแวดลอมทางการเรียนออนไลนมีผลตอการเรียนรู ดวยตนเอง 

ดังนั ้นผู สอน ผู เรียน คณะ และมหาวิทยาลัย ควรสงเสริมสภาพแวดลอมหรือ

บรรยากาศการเรียนการสอนออนไลนที่ดีใหเกิดขึ้น เพื่อประโยชนสูงสุดแกผูเรียน 

4. สภาพแวดลอมดานผูสอนมีผลอยางมากตอการเรียนรูดวยการนําตนเอง 

ผูสอนควรตระหนักในบทบาทของการเปนผูแนะนําแหลงเรียนรูใหผูเรียนไดเขาถึง

แหลงขอมูลที ่ส ําคัญและจําเปน สรางบรรยากาศการเรียนที ่ด ีด วยการสราง

ปฏิสัมพันธที่ดีระหวางผูสอนและผูเรียน การใหเกียรติ เคารพกันและกัน การดึง 

การมีสวนรวมของผูเรียน การนํากิจกรรมเขามาสอดแทรกในการเรียนการสอน  

สิ่งเหลานี้จะทําใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

5. พฤติกรรมของนักศึกษาหรือผู เรียนและปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษา 

และกลุ มเพื ่อนน ั ้นม ีผลตอการเร ียนการสอนออนไลน ด ังน ั ้นน ักศ ึกษาควรมี 
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ความกระตือรือรนในการแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน การชักชวนกลุมเพื่อนศึกษา

หาความรูเพิ่มเติมในประเด็นตาง ๆ ที่นาสนใจ โดยไมรอรับขอมูล ความรูจากผูสอน

เพียงฝายเดียว ในขณะที่ผูสอนก็ควรเลือกกิจกรรมที่ใหนักศึกษาไดแสดงความคิดเห็น

รวมกันในชั้นเรียนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูรวมกัน 

6. สภาพแวดลอมดานทรัพยากรที่ใชในการเรียน เทาที่ผานมา คณะสงัคม

สงเคราะหศาสตรและมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มีมาตรการในการสนับสนุนดาน

ทรัพยากรการศึกษา เชน การบริการใหยืมคอมพิวเตอรโนตบุค การแจกซิมการดฟรี 

การบริการฐานขอมูลออนไลน การบริการสงตําราหนังสือผานไปรษณีย ฯลฯ ดังนั้น

จึงควรมีมาตรการอ่ืน ๆ เพิ่มเติมเพื่อสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ แหลงขอมูลที่มีความจําเปน

ในการเรียนการสอนออนไลนใหเกิดความพอเพียงแกนักศึกษา  

7. การออกแบบการเรียนการสอนออนไลนสําหรับผูสอน ผูวิจัยนําเสนอ

เพื่อเปนแนวทางในการออกแบบ วางแผนการเรียนการสอนออนไลนเปนลําดับคือ 

1) การแนะนําผูเรียนถึงที่มา สิ่งที่จะเรียน แหลงของขอมูลใหชัดเจน เพื่อใหเขาใจ

ตรงกันและสามารถปรับตัวเขากับการเรียนออนไลนได 2) ตองใหน ักศึกษา 

ทราบถึงเนื้อหาสาระ หลักการของวิชาเรียน เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาความรู 

ความเขาใจในหัวขอและทักษะที่เกี่ยวของ 3) การปรับประยุกตใช เมื่อนักศึกษา

ประสบปญหาจากการเรียน ผูสอนมีบทบาทในการแนะนําแกนักศึกษา ใหสามารถ

แกไขปญหาได การแกปญหานี้จะเปนการปรับประยุกตใช 4) การตกผลึกความรู 

หลังจากการนําขอมูล ความรู  มาปรับประยุกตใชไดแลว ผู เรียนสามารถสรุป

ประมวลขอมูลตาง ๆ ที่ไดเรียนรูจนตกผลึก  
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