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การปฏิบัติงานด้านสังคมสงเคราะห์ประกอบไปด้วยหลายวิธีการ ครอบคลุม
ต้ังแต่ระดับปฏิบัติการจนถึงการก าหนดนโยบาย โดยในส่วนของงานวิจัยซึ่งนับเป็นวิธีการ
ในระดับมหภาคน้ัน ปัจจุบันมีความครอบคลุมประเด็นและสะท้อนความเป็นนานาชาติ
มากข้ึน ความเป็นนานาชาติท่ีไม่ใช่เพียงบริบทของต่างประเทศเท่าน้ัน แต่ยังรวมความ
เป็นท้องถ่ินฐานรากระดับชุมชนท่ีสะท้อนหรือส่งต่อถึงความเป็นสากลได้อีกด้วย พิจารณา
ได้จากสถานการณ์ปัจจุบันท่ีมีการให้ความส าคัญต่อการเคารพในความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม (ซึ่งมีความเป็นนานาชาติอยู่ในตัว) ส่งผลต่อการพัฒนาบทบาทท่ีส าคัญท่ีสุด
ประการหน่ึงของนักสังคมสงเคราะห์ในทุกระดับ คือ การมีความสามารถทางวัฒนธรรม 
(Cultural competence) 

อย่างไรก็ตาม ในฐานะท่ีผู้วิจารณ์หนังสือเล่มน้ีมีความสนใจในประเด็นการ
ศึกษาวิจัยทางสังคมศาสตร์โดยท่ัวไปและรวมถึงงานวิจัยทางด้านสังคมสงเคราะห์ หนังสือ
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เล่มน้ีไม่เพียงแต่มุ่งช้ี พยายามสะท้อนให้เห็นถึงระดับของการวิจัยทางด้านสังคม
สงเคราะห์ท่ีกระบวนการและการออกแบบงานวิจัยภายในมีความสอดคล้องและตอบ
ความเป็นงานวิจัยในระดับต่างๆ ตามท่ีผู้เขียนจุดประกายความคิดข้ึนเท่า น้ัน แต่ส่ิงท่ี
ผู้เขียนสะท้อนไว้ยังเป็นประโยชน์ต่องานวิจัยในศาสตร์อ่ืนท่ีให้ความส าคัญต่อขอบเขตของ
การศึกษาวิจัยในระดับต่างๆ รวมถึงการใช้การวิจัยท่ีเป็นได้ท้ังเครื่องมือและวิธีการในการ
เปิดประตูสร้างองค์ความรู้สู่สากลได้อีกด้วย 
 สาระส าคัญ 

หนังสือเล่มน้ีน าเสนอเน้ือหาท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาวิจัยสังคมสงเคราะห์ใน
ระดับต่างๆ โดยแบ่งเป็น 8 บท ได้แก่ (1) บทน า: การวิจัยสังคมสงเคราะห์นานาชาติคือ
อะไร? (2) การวิจัยนานาชาติ (3) ประเด็นและตัวอย่างของงานวิจัยนานาชาติ (4) การ
วิจัยในระดับชาติ (5) ประเด็นและตัวอย่างของการวิจัยในระดับชาติ (6) การวิจัยข้ามชาติ 
(7) ประเด็นและตัวอย่างของงานวิจัยข้ามชาติ และบทสุดท้าย (8) บทสรุปและสาระส าคัญ 
โดยแต่ละบท มีสาระส าคัญท่ีน่าสนใจดังน้ี 

บทท่ี 1 บทน า: การวิจัยทางสังคมสงเคราะห์นานาชาติคืออะไร?  
ผู้เขียนเริ่มต้นบทน าด้วยการเขียนถึงเหตุผลของการเขียนหนังสือเล่มน้ีท่ี

เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแบบคู่ขนานท่ีเกิดข้ึนในวงการสังคมสงเคราะห์ปัจจุบัน ท้ังการ
เพิ่มข้ึนของความรู้ด้านการวิจัย และการเติบโตของความส าคัญในประเด็นระหว่าง
ประเทศในงานสังคมสงเคราะห์ นอกจากน้ี ยังกล่าวถึงจุดมุ่งหมายของหนังสือน้ีในการ
น าเสนอมุมมองของการวิจัยสังคมสงเคราะห์ในระดับนานาชาติ ประเด็นท่ีน่าสนใจ และ
รวมไปถึงการใช้ประโยชน์ของงานวิจัยระหว่างประเทศ โดยผู้เขียนได้กล่าวถึงจุดหมาย
ย่อย 5 ประการของหนังสือน้ี ได้แก่ (1) สองกระแสของสังคมสงเคราะห์ ท้ังสังคม
สงเคราะห์นานาชาติและการวิจัยทางสังคมสงเคราะห์ท่ีถูกวางแนบในงานวิจัยทางสังคม
สงเคราะห์นานาชาติ (2) มีการให้ความหมายกว้างๆ ของการวิจัยทางสังคมสงเคราะห์
นานาชาติ ซึ่งหมายถึงงานวิจัยท่ีรวมวรรณกรรมจากสองประเทศข้ึนไปเพื่อก าหนดปัญหา
การวิจัย ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนเฉพาะของงานวิจัย นอกจากน้ี การวิจัยทางสังคมสงเคราะห์
ยังรวมถึงความแตกต่างด้านภาษา ขนบธรรมเนียมและประเพณี และการเน้นการใช้
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วิธีการวิจัยเพื่อการพัฒนาความรู้ด้านสังคมสงเคราะห์ด้วย (3) การน าเสนอเพียงประเภท
เดียวของการวิจัยทางสังคมสงเคราะห์นานาชาติเพื่อเป็นกรอบคิดในการประเมินและการ
ด าเนินงานวิจัยน้ันๆ โดยภายใต้แนวคิดท่ีเป็นเอกภาพน้ี มีการแบ่งประเภทของงานวิจัย
ทางสังคมสงเคราะห์นานาชาติ เป็นการวิจัยนานาชาติ ในประเทศ และข้ามประเทศ (4) 
การมุ่งเน้นการวิจัยทางสังคมสงเคราะห์ในฐานะท่ีแตกต่างจากงานวิจัยทางด้ าน
วิทยาศาสตร์สังคม หรือการปฏิบัติงานทางด้านสังคมสงเคราะห์ และจุดหมายสุดท้ายคือ 
(5) การน าเสนอตัวอย่างเชิงลึกของการศึกษาวิจัยทางสังคมสงเคราะห์นานาชาติจาก
แหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย เพื่อท่ีจะแสดงให้เห็นและเป็นการส ารวจประเด็นทางวิธีวิทยาท่ี
เกี่ยวข้อง  

บทท่ี 2 การวิจัยนานาชาติหรือระหว่างประเทศ  
ผู้เขียนอธิบายการแยกงานวิจัยนานาชาติออกจากงานวิจัยระดับชาติ ท้ังใน

มุมมองความเหมือนและความแตกต่าง โดยมีการเปรียบเทียบให้เห็นภาพท่ีชัดเจน ซึ่ง
พบว่า มีบางส่วนท่ีงานวิจัยท้ังสองระดับมีความเหมือนกัน ในขณะเดียวกัน งานวิจัย
ระดับชาติไม่มีในหลายประเด็น เช่น การทบทวนวรรณกรรมจากสองประเทศหรือมากกว่า 
การระบุความแตกต่างระหว่างประเทศในการก าหนดปัญหาการวิจัย การก าหนด
แนวความคิดท่ัวไปของความรู้ด้านวิธีวิทยามากกว่าหน่ึงประเทศในการก าหนดปัญหาการ
วิจัย และการแสวงหาผลกระทบท่ัวไปท่ีมากกว่าหน่ึงประเทศ นอกจากน้ี ยังมีการกล่าวถึง
ความรู้จากงานวิจัยทางสังคมสงเคราะห์ ซึ่งจ าแนกเป็นวัตถุประสงค์ด้านความรู้  
ความส าคัญและความรู้ด้านวิธีวิทยา รวมถึงลักษณะท่ัวไปของความรู้ มากไปกว่าน้ัน บทน้ี
ยังให้รายละเอียดของกระบวนการวิจัยในข้ันตอนต่างๆ ครอบคลุมท้ังงานวิจัยเชิงปริมาณ
และคุณภาพอีกด้วย 

บทท่ี 3 ประเด็นและตัวอย่างของงานวิจัยนานาชาติหรือระหว่างประเทศ 
ผู้เขียนน าเสนอกรณีศึกษางานวิจัยจ านวน 5 เรื่อง โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือก

งานวิจัยเหล่าน้ีเพื่อการน าเสนอในบทน้ี ประกอบไปด้วย ความเป็นเลิศของงานวิจัย การ
จ าแนกการศึกษาในฐานะท่ีเป็นนานาชาติ มีการน าเสนอวิธีการวิจัยท่ีหลากหลาย 
การศึกษาน้ันมาจากวารสารด้านสังคมสงเคราะห์ท่ีหลากหลาย การศึกษาน้ันได้
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ด าเนินการในประเทศท่ีแตกต่างกัน และการศึกษาน้ันก่อให้เกิดและหารือเกี่ ยวกับ
ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินการและการใช้ประโยชน์จากการวิจัย โดยแต่ละงานวิจัย
ท่ีผู้เขียนได้น าเสนอไว้ ให้รายละเอียดท่ีส าคัญของงานวิจัย เริ่ มต้ังแต่การก าหนดปัญหา 
วัตถุประสงค์ เครื่องมือ กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การสรุป และ
ผลกระทบ โดยในส่วนท้ายชองแต่ละงานวิจัย ผู้เขียนช้ีให้เห็นถึงการเป็นงานวิจัยท่ีมีความ
เป็นนานาชาติ เช่น การจ าแนกประเภทของการศึกษา ประเด็นเฉพาะในการศึกษา รวมถึง
ประเด็นท่ีเกิดข้ึนจากการศึกษา โดยข้อสังเกตท่ีพบคือ งานวิจัยเหล่าน้ันมีการ ใ ห้
ความส าคัญกับจริยธรรมการวิจัย ความตระหนักทางวัฒนธรรม การแปลภาษา และการ
ใช้สถิติข้ันสูง ซึ่งส่วนน้ีเป็นปัจจัยท่ีสะท้อนภาพของความเป็นนานาชาติของงานวิจัยได้ 

บทท่ี 4 การวิจัยในชาติหรือระดับชาติ  
ผู้เขียนให้นิยามการวิจัยในระดับชาติ ว่าหมายถึง การวิจัยท่ีเป็นการศึกษา

ประชากรจากประเทศหน่ึงท่ีพ านักอยู่ในอีกประเทศหน่ึง เช่น แรงงานข้ามชาติ โดยใน
ส่วนน้ี ผู้เขียนยกตัวอย่างการเขียนงานวิจัยในกลุ่มน้ี เช่น แนวคิดพื้นฐานท่ีใช้ สาเหตุของ
การเป็นแรงงานต่างด้าว ระยะของการย้ายถ่ิน นโยบายของการย้ายถ่ินระหว่างประเทศ 
เป็นต้น และยังอธิบายถึงปัญหาด้านสังคมสงเคราะห์ในการให้บริการประชากรกลุ่มน้ี 
นอกจากน้ี ผู้เขียนยังอธิบายถึงกระบวนการวิจัย การออกแบบการวิจัย การสุ่มตัวอย่าง 
การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยระดับชาติผ่านกรณีศึกษาท่ีเป็น
ประเด็นเกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติ และสรุปท้ิงท้ายด้วยแรงจูงใจและอุปสรรคในการ
ศึกษาวิจัยระดับชาติ เช่น ค่าใช้จ่าย การขาดความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง การ
ไม่มีเวลาในการศึกษาวิจัย เป็นต้น 

บทท่ี 5 ประเด็นและตัวอย่างของการศึกษาวิจัยระดับชาติ  
ผู้เขียนน าเสนอการศึกษาวิจัยระดับชาติ จ านวน 5 เรื่อง โดยใช้เกณฑ์การ

คัดเลือกคล้ายกับตัวอย่างงานวิจัยระหว่างประเทศท่ีมีการน าเสนอในบทท่ี 3 ก่อนหน้าน้ี 
โดยข้อสังเกตส าคัญจากงานวิจัยท้ัง 5 เรื่อง คือ เป็นประเด็นการศึกษาเกี่ยวข้องกับ
วัฒนธรรม การสนับสนุนทางสังคม การบูรณาการ โดยตัวอย่างมีลักษณะของความเป็น
ประชากรกลุ่มชาติพันธุ์หรือชนกลุ่มน้อยในประเทศปลายทาง เช่น ผลกระทบทาง
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วัฒนธรรม การเป็นแรงงานต่างด้าว เป็นผู้อพยพหรือแรงงานต่างด้าวในประเทศต่างๆ 
โดยแต่ละกรณีศึกษาให้รายละเอียดในเรื่องของการก าหนดปัญหาการวิจัย ประชากรและ
ตัวอย่าง การออกแบบการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล การสรุป และการน าไปใช้ อย่างไรก็ตาม 
ในแต่ละกรณีศึกษาจะมีกล่าวท้ิงท้ายในประเด็นส าคัญท่ีพบในการศึกษาน้ันๆ ด้วย เช่น 
อคติในการตอบค าถาม ข้อจ ากัดในการรายงานผลการวิจัย การวัดการสนับสนุนทางสังคม
และความตรงของข้อมูล วิธีการวิจัย ตัวแปร และสถิติท่ีใช้ เป็นต้น 

บทท่ี 6 การวิจัยข้ามชาติ  
ผู้เขียนกล่าวถึงการวิจัยข้ามชาติท่ีเป็นการวิจัยเปรียบเทียบระหว่างประชากร

สองประเทศหรือมากกว่า โดยการศึกษาวรรณกรรมในกลุ่มประชากรเหล่าน้ีจะถูกใช้เพื่อ
การก าหนดปัญหาการวิจัย และเพื่อการให้ภาพความเกี่ยวข้องในประเทศท่ีเกี่ยวข้อง เช่น 
ถ้ามีการกล่าวถึงสังคมสงเคราะห์และสวัสดิการสังคม ก็จะเป็นงานวิจัยด้านสวัสดิการ
สังคม อย่างไรก็ตาม การวิจัยข้ามชาติมีลักษณะบางประการท่ีร่วมกับงานวิจัยระดับชาติ
และระดับนานาชาติ กล่าวคือ เป็นการก้าวเดินในกระบวนการวิจัยจากการก าหนดปัญหา
การวิจัย ตัวอย่างท่ีศึกษา การออกแบบการวิจัยเพื่อการสร้างเครื่องมือ การรวบรวมข้อมูล 
การวิเคราะห์และการสรุป มีการใช้วรรณกรรมจากสองประเทศหรือมากกว่า เป็นความรู้
ระหว่างประเทศหรือมีความแตกต่างท่ีเฉพาะระหว่างประเทศท่ีมีการก าหนดเป็น ปัญหา
การวิจัย เป็นการประมวลแนวคิดความรู้ด้านวิธีวิทยาข้ามประเทศในการก าหนดปัญหา
การวิจัย ในขณะท่ีเอกภาพของงานวิจัยข้ามชาติจะประกอบไปด้วยลักษณะของการ
เปรียบเทียบเชิงคุณภาพอาจจะท าข้ึนระหว่างประเทศด้วยความเคารพในโครงการ 
นโยบาย กฎหมาย ทรัพยากรทางสังคม ความต้องการทางสังคม และ/หรือการแทรกแซง
ทางสังคม ส่วนการเปรียบเทียบเชิงปริมาณจะถูกท าข้ึนระหว่างประเทศด้วยความเคารพ
ในตัวช้ีวัดทางสังคม และ/หรือมาตรฐานสากลท่ีเกี่ยวข้องกับสากล หรือความต้องการด้าน
สุขภาพ โดยในส่วนของการเปรียบเทียบเชิงปริมาณ จะถูกท าข้ึนด้วยความเคารพในส่ิงเร้า
ท่ีพบบ่อย เช่น ปฏิกิริยาของวิชาชีพต่อกรณีของบทความส้ัน มีการออกแบบการวิจัยเชิง
สหสัมพันธ์และเชิงสาเหตุภายในสองประเทศหรือมากกว่าท่ีก าลังศึกษาอยู่ นอกจากน้ี
ผู้เขียนยังกล่าวถึงปัญหาทางด้านสังคมสงเคราะห์ท่ีมักมีการกล่าวถึงว่าจะมีความเกี่ยวข้อง
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กับแรงงานข้ามชาติ เช่นเดียวกับปรากฎการณ์สากลอ่ืนๆ เช่น ประเด็นของผู้หญิง 
การศึกษาสังคมสงเคราะห์ สุขภาพจิต สุขภาพกาย การพัฒนานโยบาย การบริการทาง
สังคม เป็นต้น รวมถึงงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการเดินทางของความรู้ด้านสังคมสงเคราะห์
จากประเทศหน่ึงสู่ประเทศหน่ึงท่ีให้ความส าคัญกับการแทรกแซงทางสังคม และ
การศึกษา นอกจากน้ียังมีปัญหาท่ีเกิดข้ึนข้ามประเทศได้ เช่น ความรุนแรงในครอบครัว 
การรังแก การล่วงละเมิดเด็ก การละเมิดผู้สูงวัย รวมถึงพฤติกรรมอาชญากรรมต่างๆ เป็น
ต้น 

อย่างไรก็ตาม นอกจากจะมีการศึกษาความยากจน การปฏิรูปสวัสดิการ และ
การพัฒนานโยบาย และบริการเพื่อท่ีจะลดหรือก าจัดความยากจนระหว่างประเทศ 
ผู้เขียนยังน าเสนอประเด็นท่ีมีความน่าสนใจร่วมด้วย เช่น การเปรียบเทียบกฎหมาย 
นโยบาย โครงการ การปฏิบัติ และบริการซึ่งเกี่ยวข้องกับงานสังคมสงเคราะห์ระหว่าง
ประเทศ 

ในส่วนท้ายของบท ผู้เขียนกล่าวถึงกระบวนการวิจัยส าหรับงานวิจัยข้ามชาติ 
ท้ังในส่วนของงานวิจัยเชิงคุณภาพท่ีให้ความส าคัญกับการทบทวนงานวิจัยท่ีมีการศึกษา
ก่อนหน้าน้ี การวิจัยแบบเล่าเรื่องเปรียบเทียบ การวิเคราะห์เน้ือหา และงานวิจัยเชิง
ปริมาณท่ีกล่าวถึงการวิเคราะห์อภิมานจากผลของการวิจัยเชิงประจักษ์ระหว่างประเทศ 
การเปรียบเทียบตัวช้ีวัดทางสังคม การเปรียบเทียบมาตรฐาน นอกจากน้ี ยังกล่าวถึงการ
ก าหนดปัญหาการวิจัย การออกแบบการวิจัย ตัวอย่างและประชากรท่ีเกี่ยวข้อง การเก็บ
รวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ บทสรุปและการน าไปใช้ โดยในส่วนท้ายกล่าวถึง
แรงจูงใจและอุปสรรคต่อการวิจัยข้ามชาติ ท่ีครอบคลุมถึงเรื่องของเวลา ค่าใช้จ่าย การ
ร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลของผู้เกี่ยวข้องจากประเทศต่างๆ โดยในส่วนสุดท้ายกล่าวถึง
ประเด็นการรับรู้เรื่องจริยธรรมการวิจัยซึ่งมีความหลากหลายมากในแต่ละประเทศ โดย
เป็นหน้าท่ีของนักวิจัยท่ีต้องเรียนรู้ อย่างไรก็ตาม การวิจัยข้ามชาติเป็นประเภทของ
งานวิจัยท่ียากท่ีสุดของการวิจัยระหว่างประเทศ ส่งผลให้การท างานร่วมกันและความ
ร่วมมือมีความส าคัญย่ิงในการวิจัยประเภทน้ี 
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บทท่ี 7 ประเด็นและตัวอย่างของการวิจัยข้ามชาติ 
เฉกเช่นเดียวกับบทก่อนหน้าน้ีท่ีผู้เขียนน าเสนอข้อมูลผ่านกรณีการศึกษาวิจัยท่ี

น่าสนใจ ซึ่งประเด็นเรื่องท่ีน าเสนอในบทน้ีมีลักษณะใกล้เคียงกับบทก่อนหน้า โดยผู้เขียน
กล่าวถึงงานวิจัยท่ีใช้การเข้าถึงแบบข้ามประเทศ การเปรียบเทียบแบบข้ามชาติ การศึกษา
ในประเด็นท่ีเป็นการประเมินมาตรฐาน การใช้มุมมองสากลต่อโครงการความม่ันคงทาง
สังคม และการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างประเทศ หรือการศึกษาเปรียบเทียบระหว่าง
ประเทศ  

บทท่ี 8 บทสรุปและสาระส าคัญ  
ผู้เขียนส่งท้ายด้วยการกล่าวถึงจุดมุ่งหมายของหนังสือเล่มน้ี ในการน าเสนอ

มุมมองงานวิจัยทางสังคมสงเคราะห์ในระดับนานาชาติ ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องและการ
น าไปใช้ประโยชน์ในการวิจัยทางสังคมสงเคราะห์ รวมถึงตัวอย่างงานวิจัย โดยบทสรุปท่ี
ส าคัญของผู้เขียน คือ งานสังคมสงเคราะห์ท้ังสองกระแสของงานสังคมสงเคราะห์ระหว่าง
ประเทศและงานสังคมสงเคราะห์ท่ัวไป ถูกน ามารวมกันเป็นงานวิจัยสังคมสงเคราะห์
ระหว่างประเทศ ความหมายท่ีกว้างของงานวิจัยทางสังคมสงเคราะห์นานาชาติ ท่ี
ครอบคลุมการทบทวนวรรณกรรมจากสองประเทศหรือมากกว่า การมุ่งช้ีให้เ ห็นถึง
งานวิจัยทางสังคมสงเคราะห์ท่ีมีความแตกต่างจากงานวิจัยทางสังคมศาสตร์ท่ัวไปหรือการ
ปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ และท่ีส าคัญคือหนังสือเล่มน้ีมีการยกตัวอย่างเชิงลึกของ
งานวิจัยทางสังคมสงเคราะห์นานาชาติเพื่อช้ีให้เห็นถึงประเด็นวิธี วิทยาท่ีเกี่ยวข้องใน
กระบวนการวิจัยนานาชาติ มากไปกว่าน้ัน ผู้เขียนยังกล่าวถึงความเหมือนและความต่าง
ของประเภทงานวิจัยสังคมสงเคราะห์ในระดับชาติและข้ามชาติ โดยในส่วนท้ายของบท
เสนอบทสรุปของประเด็นในงานวิจัยท่ีแบ่งตามประเภทของงานวิจัยสังคมสงเคราะห์
นานาชาติและมุมมองต่อกระบวนการวิจัย อย่างไรก็ตาม ส่วนท้ายยังคงกล่าวถึงแรงจูงใจ
และอุปสรรคในรูปของการน าเสนอด้วยตาราง โดยเป็นอุปสรรคและแรงจูงใจท่ีแบ่งตาม
ประเภทของงานวิจัยสังคมสงเคราะห์ กล่าวคือ งานวิจัยในประเทศ นานาชาติ และ    
ข้ามชาติ  
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ผู้เขียนส่งท้ายเล่มด้วยการเขียนถึงศักยภาพของงานวิจัยสังคมสงเคราะห์
นานาชาติท่ีเป็นความย่ิงใหญ่จากหลายเหตุผล เช่น สถานการณ์ความเป็นนานาชาติและ
โลกาภิวัฒน์ ความหมายของงานวิจัยสังคมสงเคราะห์นานาชาติมีความกว้างขวาง ดังน้ัน 
จึงเป็นการเพิ่มโอกาสท่ีมากข้ึนในงานวิจัยเหล่าน้ัน และสุดท้ายการเช่ือมโยงข้อมูลของ
ประเภทงานวิจัยต่างๆ ด้วยระบบออนไลน์ แม้ทุกงานจะเริ่มต้นในระดับประเทศ หรือประ
เทศเดียวก่อนในเบ้ืองต้น เราก็สามารถเรียกนักวิจัยทางสังคมสงเคราะห์เหล่า น้ี ว่ามี
ความคิดในระดับสากลได้ แม้ว่าพวกเขาจะปฏิบัติการในระดับท้องถ่ินก็ตาม 

บทวิจารณ์หนังสือของผู้อ่าน 
อย่างไรก็ตาม ก่อนท่ีจะกล่าวถึงหรือรู้จักงานวิจัยทางสังคมสงเคราะห์นานาชาติ 

ผู้อ่านควรท าความเข้าใจงานสังคมสงเคราะห์นานาชาติ (International Social Work) 
ก่อน ซึ่งปัจจุบันมีนักวิชาการด้านสังคมสงเคราะห์หลายท่านท่ีเขียนต าราเรื่องน้ี ไม่ว่าจะ
เป็น Healy, Link, Cox และ Pawar โดยนักวิชาการเหล่าน้ีให้ความเห็นและมีประเด็น
มุ่งเน้นท่ีหลากหลายในความเป็นงานสังคมสงเคราะห์นานาชาติ เช่น การพิจารณาถึง
ความเป็นโลกาภิวัฒน์ สิทธิมนุษยชน ประเด็นปัญหาทางสังคมท่ีเป็นสากล นอกจากน้ี 
นักวิชาการบางท่านให้ความส าคัญกับความเป็นนานาชาติท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ
ภายในประเทศและการพิทักษ์สิทธิ การแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างวิชาชีพ การปฏิบัติท่ี
เป็นสากล รวมถึงการพัฒนานโยบายท่ีมีความเป็นสากล มากไปกว่าน้ัน มีการกล่าวถึงงาน
สังคมสงเคราะห์นานาชาติว่ามีความเท่ากับงานสังคมสงเคราะห์ท่ัวไป และมุมมองคู่ขนาน
ท่ีเห็นว่าท้ังสองค าต่างส่งผลซึ่งกันและกันท้ังในแนวราบและแนวด่ิง  

อย่างไรก็ตามในความคิดของผู้วิจารณ์ เม่ือกล่าวถึงงานสังคมสงเคราะห์
นานาชาติ ประเด็นท่ีมีความเกี่ยวข้องและมักถูกพาดพิงอยู่บ่อยครั้ง นอกเหนือจากท่ีกล่าว
ไว้ในข้างต้น คือ องค์กรด้านสังคมสงเคราะห์ในระดับนานาชาติซึ่งเป็นท่ียอมรับและมี
บทบาท ประเด็นทางสังคมท่ีมีความเป็นสากล ธรรมชาติของค าน้ีท่ีมีความเป็นนานาชาติ
อยู่ในตัว มาตรฐานของการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ขององค์กรนานาชาติ เช่น NASW 
นอกจากน้ียังเช่ือมโยงความเป็นนานาชาติท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ความรู้ท่ีเป็นสากลของความ
เป็นสังคมสงเคราะห์ได้ด้วย มากไปกว่าน้ัน ยังมีข้อความท่ีกล่าวถึง “ความเป็นนานาชาติ
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คือความเป็นท้องถ่ิน” หรือในทางกลับกัน “ความเป็นท้องถ่ินคือความเป็นนานาชาติ” ซึ่ง
ตรงกับข้อความท่ีปรากฎในหนังสือของผู้เขียนซึ่งกล่าวถึงศักยภาพของงานวิจัยทางด้าน
สังคมสงเคราะห์ โดยระบุในประโยคสุดท้ายของหนังสือว่า “ความเป็นไปได้และโอกาสท่ี
เกิดข้ึน พวกเราสามารถเรียกขานนักวิจัยด้านสังคมสงเคราะห์ให้มีความคิดในระดับสากล 
แม้ว่าพวกเขาจะปฏิบัติงานอย่างมีหรือใช้ความเป็นท้องถ่ินก็ตาม” 

นอกจากน้ี บางส่วนของเน้ือหาท่ีผู้วิจารณ์มีความเห็นท่ีต่างออกไปจากผู้เขียน
หนังสือเล่มน้ีคือ โดยท่ัวไปงานวิจัยจะถูกแบ่งอย่างเป็นทางการและสากล เช่น ประเภท
งานวิจัยท่ีพิจารณาจากประโยชน์ แบ่งเป็น การวิจัยบริสุทธิ์ การวิจัยประยุกต์ การวิจัย
ปฏิบัติการ ส่วนงานวิจัยท่ีพิจารณาจากลักษณะของข้อมูล แบ่งเป็น งานวิจัยเชิงปริมาณ 
งานวิจัยเชิงคุณภาพ งานวิจัยผสมวิธี หรือหากพิจารณาจากลักษณะของการศึกษาตัวแปร 
จะแบ่งเป็นงานวิจัยเชิงส ารวจ งานวิจัยเชิงทดลอง หรืองานวิจัยท่ีเป็นการศึกษาย้อนหลัง 
หรือแม้แต่การท่ีนักวิชาการบางท่านแบ่งประเภทงานวิจัยโดยใช้ช่ือเรียกว่ากลยุทธ์
งานวิจัย โดยกลยุทธ์หลัก ได้แก่ งานวิจัยเชิงทดลอง งานวิจัยกึ่งทดลอง งานวิจัยเชิงส ารวจ 
กรณีศึกษา และการสังเกตความเป็นธรรมชาติ ในขณะท่ีกลยุทธ์รองอ่ืนๆ ประกอบไปด้วย 
การวิจัยข้อมูลย้อนหลัง การศึกษาย้อนหลังและอนาคต การศึกษาระยะยาวและการศึกษา
ภาคตัดขวาง การศึกษาแบบอนุกรมเวลาและกรณีศึกษาเด่ียว เหล่าน้ี คือประเภทของ
งานวิจัยท่ีมีการกล่าวถึงกันอย่างกว้างขวางและเป็นท่ียอมรับ ท้ังน้ี ไม่ค่อยมีการกล่าวถึง
งานวิจัยท่ีใช้ขอบเขตประเทศ หรือแม้แต่ขอบเขตการทบทวนวรรณกรรมหรือก าหนดเป็น
ปัญหาในการวิจัยสู่การจ าแนกประเภทงานวิจัย ซึ่งมุมมองเช่นน้ีนับเป็นความต่างท่ี      
โดดเด่นของหนังสือเล่มน้ี อย่างไรก็ตาม โดยความเข้าใจของผู้วิจารณ์แล้ว ธรรมชาติของ
การศึกษาวิจัยไม่ว่าจะถูกแบ่งประเภทด้วยคุณสมบัติใด การพัฒนาองค์ความรู้แม้ในระดับ
ท้องถ่ิน ก็สามารถน าไปสู่ความเป็นนานาชาติได้เช่นเดียวกันในสถานการณ์ของโลกไร้
พรมแดนในปัจจุบัน 

โดยสรุปแล้ว ความเข้าใจของผู้วิจารณ์หนังสือ เห็นว่ากระบวนการออกแบบการ
วิจัยมิได้ถูกแบ่งเพื่อให้ใช้ในการวิจัยท่ียึดขอบเขตของประเทศเป็นตัวต้ัง จะเห็นได้ว่าองค์
ความรู้ในกระบวนการวิจัยยังคงเดิม ไม่ว่านักวิจัยจะท าวิจัยท้ังท่ียึดประเภท ยึดขอบเขต



Journal of Social Work Vol. 27 No.1 January-June 1019 

 

201 

ประเทศ ยึดลักษณะขอบเขตของวรรณกรรมก็ตาม ส่ิงท่ีนักวิจัยต้องเรียนรู้และให้
ความส าคัญคือ ประเด็นหรือเน้ือหาท่ีมุ่งศึกษา การออกแบบการวิจัย รวมท้ังวรรณกรรม 
เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องได้ผ่านการค้นคว้าอย่างครอบคลุม น่าเช่ือถือและมีความ
ทันสมัยจากแหล่งข้อมูลท้ังในระดับท้องถ่ินและสากลไปพร้อมกันด้วยหรือไม่ ส่ิงเหล่าน้ีจะ
น าไปสู่การตอบค าถามการวิจัยท่ีต้องการได้อย่างมีคุณภาพหรือไม่ และผลการศึกษาท่ี
ได้รับมีประโยชน์ต่อการน าไปใช้ของผู้เกี่ยวข้องหรือไม่ อย่างไร ส่ิงเหล่าน้ีต่างหากท่ีจะเป็น
เป้าหมายหลักของการศึกษาวิจัยท่ีนักวิจัยคุณภาพ/มืออาชีพต้องตระหนักและปฏิบัติให้
เกิดข้ึนจริง เพื่อประโยชน์ท่ีจะส่งผลถึงสังคมในทุกระดับ 
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