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การศึกษาเปรียบเทียบปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย 
และผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศในเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรี 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปัญหาและความต้องการของ

ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศในเรือนจ าเขาบิน จังหวัด
ราชบุรี เพื่อแสวงหาแนวทางในการพัฒนาความเป็นอยู่และการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังให้มี
ความเหมาะสม  ผลจากการวิจัยพบว่า ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาว
ต่างประเทศมีปัญหาและความต้องการโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยทั้งผู้ต้องขัง
เด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศมีปัญหาและความต้องการมากที่สุด
ในด้านปัจจัยความเป็นอยู่ขั้นพื้นฐานและพบว่าผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยมีปัญหาและ
ความต้องการต่อการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่เรือนจ าน้อยที่สุดส่วนผู้ต้องขังเด็ดขาด
ชาวต่างประเทศมีปัญหาและความต้องการด้านการฝึกวิชาชีพน้อยที่สุด ส่วนการทดสอบ
สมมุติฐานผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยพบว่าปัจจัยด้านศาสนา ภูมิล าเนา ระดับการศึกษา 
ระดับช้ันผู้ต้องขังและเวลาปัจจุบันที่อยู่ในเรือนจ าที่แตกต่างกันจะมีความสัมพันธ์กับ
ปัญหาและความต้องการโดยรวมที่แตกต่างกัน ส่วนอายุ สถานภาพสมรสและระยะเวลา
ก าหนดโทษพบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับปัญหาและความต้องการโดยรวม ส่วนผู้ต้องขัง
เด็ดขาดชาวต่างประเทศพบว่าระดับช้ันของผู้ต้องขังที่แตกต่างกันจะมีความสัมพันธ์กับ
ปัญหาและความต้องการโดยรวมที่แตกต่างกัน ส่วนปัจจัยด้านอายุ ศาสนา ระดับ
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การศึกษา สถานภาพสมรส ระยะเวลาก าหนดโทษและเวลาปัจจุบันที่อยู่ในเรือนจ ากลับ
พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับปัญหาและความต้องการโดยรวม 

ค าส าคัญ : ปัญหาและความต้องการ, ผู้ต้องขังชาวไทย, ผูต้้องขังชาวต่างประเทศ 

Abstract 
The objective was to comparatively studies on the problems and 

needs between Thai convicted prisoners and Foreign convicted prisoners at 
Khao Bin Central Prison in Ratchaburi Province  in order to find the solutions 
to develop the status quo and the appropriate treats for the prisoners. 
According to the research, it was found out that the problems and needs of 
Thai convicted prisoners and foreign convicted prisoners were generally 
found at moderate level. Both Thai convicted prisoners and Foreign 
Convicted Prisoners have problems and needs about fundamental factors 
the most, but Thai convicted prisoners have lowest problems and needs 
about the officer’s behaviour in the prison. On the other side, Foreign 
Convicted Prisoners have lowest problems and needs about vocational 
training. The results of hypothesis testing’ Thai convicted prisoners were 
found that religion, native habitat, educational level, level of prisoners and 
period of prison time, have been related with the different problems and 
needs, but ages, marital status and period penalty times were found that 
they were not related with Thai convicted prisoners’ problems and needs 
at all. On the other side, the results of hypothesis testing Foreign Convicted 
Prisoners were found that the different levels of prisoners factors have been 
related with the different problems and needs but ages, religion, level 
education, marital status, period penalty time and period of prison time were 
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found that they were not related with the Foreign convicted prisoners’ 
problems and needs at all. 

Keywords : Problems and Needs, Thai convicted prisoners, Foreign convicted 
prisoner 
 

ค าน า 
ปัจจุบันจ านวนผู้ต้องขังในประเทศไทยมีจ านวนเพิ่มมากข้ึนจากการศึกษาข้อมูล

รายงานประจ าปีของกรมราชทัณฑ์ ประจ าปี พ.ศ.2555 (เป็นข้อมูลในขณะท าการวิจัย) 
พบว่าผู้ต้องขังชาวไทยและผู้ต้องขังชาวต่างประเทศมีจ านวนมากถึง 234,895 คน ท าให้
เกิดภาวะผู้ต้องขังล้นเรือนจ าอยู่อย่างต่อเนื่องและส่งผลต่อการบริหารจัดการของเรือนจ า
ที่ต้องควบคุมดูแลผู้ต้องขังที่มีจ านวนมาก การบริหารงานเรือนจ าเกิดความล่าช้าเพราะมี
ขั้นตอนการท างานรวมไปถึงงบประมาณรายจ่ายที่เพิ่มขึ้นในการดูแลผู้ต้องขัง โดยมี
งบประมาณรายจ่ายปัจจัยพื้นฐานเพิ่มขึ้น เช่น การดูแลจัดการด้านอาหารแก่ผู้ต้องขัง ยา
รักษาโรค เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม อุปกรณ์ภาชนะ เป็นต้น นอกจากน้ียังมีปัจจัยด้านสถานที่ที่
แออัด สภาพแวดล้อมบางแห่งไม่ถูกสุขลักษณะส่งผลต่อสุขภาพอนามัยของผู้ต้องขังด้วย  
 ตามข้อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าแห่งองค์การสหประชาชาติว่าด้วยการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขัง พ.ศ. 2498 (United Nation Standard Minimum Rules For The Treatment 
of Prisoners 1955) งานราชทัณฑ์ของประเทศไทย ได้มีการปฏิบัติตามตามข้อก าหนด
ดังกล่าวมาโดยตลอดแต่ยังประสบปัญหาที่ไม่สามารถปฏิบัติตามมาตรฐาน ขั้นต่ าตาม
หลักสากลได้ทุกประการ อันเนื่องมาจากข้อจ ากัดจากปัจจัยหลายๆ ประการ เช่น ด้าน
การจัดสรร งบประมาณที่มีจ ากัด การขาดแคลนบุคลากรเพื่อเข้ามาท าหน้าท่ีดูแลผู้ต้องขัง
ที่เพ่ิมจ านวนมาก อัตราส่วนของเจ้าหน้าท่ีราชทัณฑ์มีน้อยต่อการดูแลผู้ต้องขังจ านวนมาก
ท าให้ไม่มีความสมดุลกันในการบริหารงานเรือนจ า ปัจจัยทางด้านสภาพภูมิประเทศที่ไม่
สามารถจัดกิจกรรมในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังได้เหมือนต่างประเทศ เช่น ไม่สามารถ
ก่อสร้างเรือนจ าที่เน้นในด้านความสูงและไม่อาจจัดหาพื้นที่กว้างหรือสนามให้ผู้ต้องขังได้
ออกก าลังกายได้อย่างเต็มที่เพราะต้องใช้งบประมาณลงทุนสูงมาก การจัดกิจกรรมการ 
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นันทนาการของผู้ต้องขังที่ค่อนข้างจ ากัดความหลากหลายของกิจกรรม จึงท าให้ผู้ต้องขัง
ชาวไทยและผู้ต้องขังชาวต่างประเทศมีความรู้สึกถูกจองจ าด้วยภาวะจ ายอมต่อ
สภาพแวดล้อมในเรือนจ าที่มีคุณภาพไม่เป็นไปตามข้อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าฯ ได้ทุก
ประการส่งผลท าให้ผู้ต้องขังเกิดปัญหาและความต้องการในความเป็นอยู่ภายในเรือนจ า 

เรือนจ ากลางเขาบิน จังหวัดราชบุรี เป็นเรือนจ าที่มีระดับความมั่นคงสูงต่อการ
ควบคุมผู้ต้องขัง ปัจจุบันมีผู้ต้องขังทั้งหมด 2,751 คน แบ่งเป็นผู้ต้องขังชาวไทย 2,551 
คน และผู้ต้องขังชาวต่างชาติอีก 200 คน โดยเป็นนักโทษรายส าคัญในคดียาเสพติด (เป็น
ข้อมูลในขณะท าการวิจัย ข้อมูล ณ วันที่ 3 กรกฎาคม 2556) จึงมีจ านวนผู้ต้องขังอยู่เป็น
จ านวนมากและถือได้ว่าเป็นอุปสรรคส าคัญประการหนึ่งที่ท าให้การควบคุมผู้ต้องขังยัง
ขาดประสิทธิภาพเท่าที่ควรเพราะความแออัดของจ านวนผู้ต้องขังที่มีมากขึ้นทุกๆ ปี 
ผู้ต้องขังที่มาอยู่รวมกันจ านวนมาก ท าให้เกิดการเรียนรู้พฤติกรรมการเป็นอาชญากร
เพิ่มขึ้นและซึมซับความเป็นอาชญากรเมื่อพ้นโทษออกจากเรือนจ าแลว้อาจเกิดการกระท า
ผิดซ้ า นอกจากนี้การที่เจ้าหน้าที่เรือนจ ามีความไม่เข้าใจในพื้นฐานความเป็นอยู่ของ
ผู้ต้องขัง หรือการที่เจ้าหน้าที่เรือนจ ามีความเคยชินกับการปฏิบัติกับผู้ต้องขังชาวไทยจึง
ท าให้มีผลต่อผู้ต้องขังชาวต่างประเทศที่จะปฏิบัติไม่เหมือนกัน เช่น ข้อจ ากัดทางด้าน
ภาษาระหว่างเจ้าหน้าที่เรือนจ ากับผู้ต้องขังชาวต่างประทศท่ีสื่อสารกันไม่เข้าใจในบางครั้ง 
ท าให้เกิดอคติของเจ้าหน้าที่ในการควบคุมดูแลผู้ต้องขังขึ้นได้ ส่งผลท าให้เกิดปัญหาการ
ต่อต้านจากผู้ต้องขังตามมาภายหลัง นอกจากนี้ ตามที่เรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรี มี
จ านวนประชากรผู้ต้องขังทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศอยู่เป็นจ านวนมาก จากความ
เป็นอยู่ของผู้ต้องขังที่มาจากต่างถิ่นกัน ความเป็นอยู่ขั้นพื้นฐานของผู้ต้องขังชาวไทยและ
ผู้ต้องขังชาวต่างประเทศจึงมักประสบปัญหาและความต้องการในเรือนจ า เช่น เรื่องของ
การโภชนาการ การจัดสวัสดิการต่างๆ การฝึกวิชาชีพ กิจกรรมนันทนาการ การไม่ยอมรับ
บทบาทของเจ้าหน้าที่เรือนจ า รวมถึงการเกิดความเครียด ท้อแท้สิ้นหวังอาจส่งผลต่อการ
เกิดปัญหาและความต้องการโดยรวม ท้ังนี้ ผลงานวิจัยต่างๆ เกี่ยวกับผู้ต้องขังยังเป็น
การศึกษามุมมองปัญหาและความต้องการในภาพรวม ยังไม่ได้มีการศึกษาแบ่ งแยก
ประเภทของผู้ต้องขังโดยเฉพาะ ผู้ศึกษาจึงเห็นสมควรท าการศึกษาในประเด็นของการ
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เปรียบเทียบปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยกับผู้ต้องขังเด็ดขาด
ชาวต่างประเทศ ในเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรีเนื่องจากเป็นเป็นประเภทผู้ต้องขังที่ถูก
ตัดสินมีเวลาลงโทษอย่างแน่นอน เพื่อเป็นข้อมูลใหม่ที่จะท าให้ทราบถึงปัญหาและความ
ต้องการอย่างชัดเจนและเพื่อก าหนดเป็นแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงการดูแลผู้ต้องขังใน
เรือนจ าต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ในการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาสภาพความเป็นอยู่รวมถึงการปฏิบัติของเรือนจ าเขาบิน จังหวัด
ราชบุรี ที่มีต่อผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ 
 2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย
และผู้ต้องขังชาวเด็ดขาดชาวต่างประเทศท่ีเกิดขึ้นในเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรี 
 3. เพื่อแสวงหาแนวทางที่เหมาะสมในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย
และผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศในเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรี  
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ท าให้ได้ทราบถึงการปฏิบัติของเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรีต่อผู้ต้องขัง

เด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ 
2. เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและ

ผู้ต้องขังชาวเด็ดขาดต่างประเทศท่ีเกิดขึ้นในเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรี 
3. เพื่อเป็นการเสนอแนะแนวทางในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังชาวไทยและชาว

ต่างประเทศท่ีเหมาะสมต่อไป  
 

สมมุติฐานในการศึกษา 
1. ปัจจัยภูมิหลังมีความสัมพันธ์ต่อปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขัง

เด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ 
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2. ปัจจัยก าหนดโทษในเรือนจ ามีความสัมพันธ์ต่อปัญหาและความต้องการของ
ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ 

3. การปฏิบัติของเรือนจ ามีความสัมพันธ์ต่อปัญหาและความต้องการของ
ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 เป็นการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อแสวงหาแนวทางที่เหมาะสม ในการปฏิบัติ
ต่อผู้ต้องขัง โดยมีวิธีศึกษาดังนี้ 
 1. การศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร (Documentary Survey) โดยศึกษาค้นคว้า
จากหนังสือต าราทางวิชาการ ตลอดจนบทความ วารสารทางวิชาการ งานวิจัยต่างๆ ที่
เกี่ยวข้อง เพื่อทราบรายละเอียดต่างๆ ที่จะสามารถน ามาใช้เป็นประโยชน์ในการศึกษา
ครั้งนี ้
 2. การศึกษาค้นคว้าส ารวจจากภาคสนาม (Field Survey) เป็นการวิจัยเชิง
ส ารวจ (Survey Research) โดยมีแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการ
ส ารวจเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาว
ต่างประเทศในเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรี 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา 
 ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) จากการทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้อง และท าการสรุปเป็นกรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษาและเป็นแนวทางก าหนด
เนื้อหาของแบบสอบถาม โดยจะท าแบบสอบถามฉบับภาษาไทยส าหรับผู้ต้องขังเด็ดขาด
ชาวไทยและแบบสอบถามที่แปลเป็นภาษาอังกฤษส าหรับผู้ต้องขังเด็ดขาดที่เป็นชาว
ต่างประเทศ แบบสอบถามทั้ง 2 ภาษาจะมีเนื้อหาใจความเหมือนกัน แบบสอบถามที่ใช้
ในการศึกษาครั้งน้ี แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยภูมิหลังของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาด
ชาวต่างประเทศ ได้แก่ อายุ ศาสนา ภูมิล าเนา ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส และ
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ข้อมูลปัจจัยภายนอกได้แก่ ระดับช้ันผู้ต้องขัง ระยะเวลาก าหนดโทษ ระยะเวลาที่อยู่ใน
เรือนจ า 

ส่วนที่ 2 เป็นค าถามที่สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและความต้องการ
ของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศที่มีต่อปัจจัยความ
เป็นอยู่พื้นฐาน ปัจจัยการศึกษา ปัจจัยการฝึกวิชาชีพ ปัจจัยด้านสวัสดิการและการจัด
กิจกรรมนันทนาการ ปัจจัยการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าที่เรือนจ า ลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามมาตรวัดของ Likert โดยมี
เกณฑ์การให้คะแนนคือ 

ทั้งนี้ผู้ศึกษาได้ท าการจัดแบ่งกลุม่ระดับปญัหาและความต้องการไว้ 3 ระดับ คือ 
ระดับปญัหาและความต้องการน้อย ปานกลาง มาก โดยเริม่จาก 

1       –   2.33  =  ระดับปัญหาและความต้องการมาก 
2.34   –   3.67  =  ระดับปัญหาและความต้องการปานกลาง 
3.68   –   5.00  =  ระดับปัญหาและความต้องการน้อย 
 
เนื่องจากในแบบสอบถามของผู้ศึกษาจะเป็นค าถามเชิงบวกทั้งสิ้นดังนั้นผู้ศึกษา

จะใช้ความคิดเห็นต่อระดับปัญหาและความต้องการในความหมายดังต่อไปนี้ 
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง (1) =  มีระดับปญัหาและความต้องการมากท่ีสดุ 
ไม่เห็นด้วย (2)  =  มีระดับปญัหาและความต้องการมาก 
ไม่แน่ใจ (3)  =  มีระดับปญัหาและความต้องการปานกลาง 
เห็นด้วย (4)  =  มีระดับปญัหาและความต้องการน้อย 
เห็นด้วยอย่างยิ่ง (5) =  มีระดับปญัหาและความต้องการน้อยท่ีสุด 
ตอนท่ี 3 เป็นค าถามปลายเปิด แสดงความคิดเห็นของผู้ต้องขัง 
นอกจากนี้ยังมีแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารเรือนจ าเขาบิน จังหวัด

ราชบุรี จ านวน 3 ท่าน เป็นค าถามปลายเปิดเพื่อสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการบริหาร
เรือนจ าและการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังเพื่อให้ได้มุมมองที่หลากหลายของผู้ปฏิบัติงานกับ
ผู้ต้องขัง 
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การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา 
1. ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา ( Content Validity) โดยการน า

แบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้อาจารย์ที่ ปรึกษาได้ท าการตรวจสอบความถูกต้อง และ
ภาษาที่ใช้เพื่อปรับปรุงแก้ไข  

2.  การหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่ผ่านการ
ตรวจสอบการใช้ภาษาแล้ว ไปท าการ ทดสอบ (Pre – test) กลุ่มตัวอย่างที่เรือนจ าจังหวัด
สมุทรสาคร ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีภูมิหลังคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างที่ จะศึกษาจ านวน 
30 ชุด แบ่งเป็นผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย 15 คน ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ 15 คน 
จากการน าแบบสอบถามไปท าการทดสอบหาผลรวมค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม
ได้ผลค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.940  

 
กลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษา 

ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศในเรือนจ ากลาง
เขาบิน จังหวัดราชบุรี รวมจ านวน ทั้งสิ้น 400 คนจากจ านวน ผู้ต้องขังทั้งหมด 2,751 คน 
(เป็นข้อมูลในขณะท าการวิจัย ข้อมูล ณ วันท่ี 3 กรกฎาคม 2556) กลุ่มตัวอย่างได้มาจาก
การค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane (อ้างถึงใน ผ่องศรี 
วาณิชย์ศุภวงศ์, 2545 : 100) เป็นการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย โดยแบ่งเป็นผู้ต้องขังเด็ดขาด
ชาวไทย 250 คน และผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศท่ีมี อยู่ท้ังหมดประมาณในเรือนจ า
จ านวน 150 คน และรวมถึงผู้บริหารเรือนจ าจ านวน 3 คน 

 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้ศึกษาท าการแจกแบบสอบถาม โดยได้รับความอนุเคราะห์จากเจ้าหน้าที่
เรือนจ าช่วยเหลือเก็บข้อมูลแบบสอบถาม ทั้งผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขัง
เด็ดขาดชาวต่างประเทศ ทั้งนี้ จากการรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามกลุ่มประชากร พบว่า
ได้ตอบรับกลับมา 220 ชุด แบ่งเป็นผู้ต้องขังชาวไทย 184 ชุด ผู้ต้องขังชาวต่างประเทศ 
35 ชุด เนื่องจากผู้ต้องขังชาว ต่างประเทศไม่สามารถอ่านแบบสอบถามที่ เป็น
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ภาษาอังกฤษได้ทั้งหมดจึงท าให้ได้รับแบบสอบถามกลับมาได้ในจ านวนดัง กล่าว 
นอกจากนี้ ได้มีการแจกแบบสอบถามให้แก่ผู้บริหารเรือนจ าอีกจ านวน 3 คน เพื่อเป็น
ข้อมูลเชิงนโยบายด้านการบริหารจัดการ  

 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. การหาค่าร้อยละ (Percentage) ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลภูมิหลังของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม 
 2. การหาค่ า เฉลี่ ย  (Means)  และส่วนเบี่ ยง เบนมาตรฐาน ( Standard 
Deviation, S.D.) เพื่อวิเคราะห์หาระดับความคิดเห็นต่อปัญหาและความต้องการของ
ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย และผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ ค่า Chi – Square 
ก าหนดให้มีระดับนัยส าคัญที่ ระดับ 0.05  
 3. ทดสอบสมมุติฐานจากการเปรียบเทียบระดับปัญหาและความต้องการของ
ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศในเรือนจ าเขาบิน จังหวัด
ราชบุรี โดยการใช้สถิติทดสอบ Independent t – test (เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย 2 กลุ่ม) 
 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ปัจจัยภมูิหลัง 
- อาย ุ
- ภูมิล าเนา 
- ศาสนา 
- ระดับการศึกษา 
- สถานภาพทางครอบครัว 

ปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขังเด็ดขาด 
ชาวไทยและชาวตา่งประเทศ 

- ปัญหาและความต้องการดา้นปัจจยัพืน้ฐาน 
- ปัญหาและความต้องการดา้นการศึกษา 
- ปัญหาและความต้องการดา้นการฝึกวชิาชีพ 
- ปัญหาและความต้องการดา้นสวัสดิการและการ
จัดกิจกรรมนันทนาการ 
- ปัญหาและความต้องการดา้นการปฏิบตัิต่อ
ผู้ต้องขังของเจ้าหน้าที่เรือนจ า 

ปัจจัยเกี่ยวกบัการก าหนดโทษ 
- ระดับชั้นผู้ต้องขัง 
- ระยะเวลาก าหนดโทษ  
- ระยะเวลาปจัจุบันที่อยู่ในเรือนจ า 



วารสารสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ ปีท่ี 23 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม–ธันวาคม 2558 

 

10 

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
จากการทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า ผู้ต้องขังจะมี

ปัญหาและความต้องการที่แตกต่างกันไปทั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ท าการแบ่งผลการศึกษางานวิจัย
ที่เกี่ยวข้องเป็นประเด็นได้ดังนี้ 
ด้านความเป็นอยู่ขั้นพ้ืนฐาน 

ไพฑูรย์ วิเศษศิริ (2545, น.116) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องปัญหาและความ
ต้องการของผู้ต้องขังเรือนจ าความมั่นคงสูง พบว่า ผู้ต้องขังยังมีปัญหาและความต้องการ
อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะปัจจัยด้านความเป็นอยู่พื้นฐาน ความต้องการในคุณภาพ
อาหาร ต้องการให้ผู้สอนฝึกอาชีพมีความรู้ความเช่ียวชาญในสาขาอาชีพที่สอนมากที่สุด 
แต่ยังมีปัญหาความไม่แน่ใจในการน าวิชาชีพออกไปใช้ในตลาดแรงงานว่าจะมีรองรับ
หรือไม่ 
ด้านสวสัดิการ 

จารึก มากมณี (2554, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาความพึงพอใจของผู้ต้องขังที่มี
ต่อการจัดสวัสดิการของเรือนจ ากลางเขาบิน จังหวัดราชบุรี พบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้ต้องขังภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย
ได้แก่ ด้านความเสมอภาค มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาได้แก่ ด้านสวัสดิการสอดคล้องกับ
ความต้องการ, ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ต้องขัง, ด้านความต่อเนื่องก้าวหน้าของสวัสดิการ 
มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

พัศรุจ พินิจ (2548, บทคัดย่อ) ท าการศึกษาเปรียบเทียบปัญหาและความ
ต้องการของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศในเรือนจ า
กลางคลองเปรม พบว่า ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยมีปัญหาและความต้องการมากที่สุดใน
ด้านสวัสดิการและการจัดกิจกรรมนันทนาการ เพื่อต้องการคลายความเครียดจากการถูก
คุมขังเป็นเวลานาน ในขณะที่ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศมีปัญหาและความต้องการ
มากที่สุดในด้านการฝึกวิชาชีพ แสดงให้เห็นว่าผู้ต้องขังชาวต่างประเทศต้องการเรียนรู้
วิชาชีพของคนไทย เพื่อเป็นการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์และเพื่อให้มีผลงานการฝึก
วิชาชีพเป็นของตนเอง 
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ด้านการฝึกวิชาชีพ 
สุจรรย์จิรา มหาชนะวงศ์  (2553, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาเรื่องการน า

มาตรการแก้ไขฟื้นฟูพฤตินิสัยผู้ต้องขังไปปฏิบัติของเรือนจ าจังหวัดยโสธร พบว่า การให้
ความรู้ในการฝึกอบรมวิชาชีพ และการฝึกอบรมพัฒนาจิตใจ ภาวนาสมาธิ มีความ
เหมาะสม แต่โอกาสที่ผู้ต้องขังหลังพ้นโทษจะได้น าความรู้ในการฝึกอบรมวิชาชีพไปใช้
ประกอบอาชีพมีน้อย ทรัพยากรขององค์กรมีจ ากัด วัฒนธรรมการปฏิบัติงานที่ยึดตัวบท
กฎหมายเป็นหลักจึงขาดความยืดหยุ่น ไม่เอื้อต่อการคิดสร้างสรรค์ 

สุวารี รวมทองศรี (2533, น.96) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการปฏิบัติงาน
ราชทัณฑ์ในทศวรรษหน้า ผลการวิจัยพบว่า กรมราชทัณฑ์ควรสร้างภาพพจน์และบทบาท
ให้เด่นชัดในการจัดกิจกรรมให้ผู้ต้องขังมีส่วนร่วมมากข้ึนและเกิดการพัฒนาตนเองอันจะ
เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคมรวมทั้งยังเป็นการป้องกันไม่ให้ผู้ต้องขังกลับมากระท า
ผิดซ้ าอีก ควรจัดการฝึกวิชาชีพท่ีมีตลาดแรงงานรองรับเมื่อผู้ตอ้งขังพ้นโทษ ส่วนเจ้าหน้าท่ี
ต้องปฏิบัติกับผู้ต้องขังอย่างมีมนุษยธรรม และควรมีการเน้นในเรื่องการติดตามผู้ต้องขัง
หลังพ้นโทษอย่างเป็นรูปธรรม 
ด้านกิจกรรมนันทนาการ 

โสภิดา วิทยาศีริกุล (2545, น.149) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษาเปรียบเทียบ
ความต้องการสวัสดิการด้านนันทนาการของผู้ต้องขังระหว่างกับผู้ต้องขังเด็ดขาดเรือนจ า
พิเศษกรุงเทพมหานคร พบว่า การจัดสวัสดิการด้านนันทนาการให้กับผู้ต้องขังนั้น ได้
เป็นไปตามภารกิจหลักและตามนโยบายและแผนของกรมราชทัณฑ์ที่ได้ไว้ แต่ก็ยังมีอีก
หลายส่วนที่ไม่เป็นไปตามนโยบายเท่าใดนักและยังต้องเผชิญกับปัญหาและอุปสรรค
มากมาย ท้ังนี้เป็นเพราะเป็นหน่วยงานราชการ ความคล่องตัวมีน้อย 

อาทิตย์ โพนทอง (2535, น.128) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษากิจกรรมเพื่อการ
พัฒนาผู้ต้องขังตามแผนงานอบรมฟื้นฟูผู้ต้องขังกรมราชทัณฑ์ เพื่อเป็นการส ารวจและ
วิเคราะห์ประเภทและปัญหาของกิจกรรมที่จัดในเรือนจ าและทัณฑสถาน ผลการวิจัย
พบว่าแต่ละเรือนจ ามีการจัดกิจกรรมเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของกรมราชทัณฑ์ ให้โอกาส
ผู้ต้องขังได้ฝึกฝนวิชาชีพเพื่อน าไปประกอบอาชีพแต่ละเรือนจ ามีจ านวนผู้เข้าร่วมอบรม
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ฟื้นฟูไม่เท่ากันและมีปัญหาการขาดแคลนเจ้าหน้าที่ในกิจกรรมอบรมก่อนปล่อยตัวจาก
เรือนจ า รวมถึงความรอบรู้ ความเอาใจใส่ของเจ้าหน้าที่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 
ด้านการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ า 

ธีรพงศ์ พงษ์ศิริเดชา (2546, น.บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง ทัศนะของเจ้าหน้าที่
ราชทัณฑ์ต่อมาตรการควบคุมและการแก้ไขฟื้นฟูผู้ต้องขัง : ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจ า
กลางคลองเปรม ผลการศึกษาพบว่า เจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์ มีความเห็นไม่แน่ใจว่าสภาพ
ความเป็นอยู่ในเรือนจ าจะเอื้อต่อการแก้ไขฟื้นฟูผู้ต้องขัง เนื่องจากปริมาณผู้ต้องขังเพิ่มขึ้น 
นอกจากนี้เจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์เห็นว่าปัญหาด้านบุคลากรมีไม่เพียงพอ ท าให้ไม่สามารถ
ควบคุมและดูแลผู้ต้องขังได้อย่างท่ัวถึงและประสิทธิภาพในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังลดลง 

นอกจากนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อก าหนด
มาตรฐานขั้นต่ าว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังของเรือนจ าในประเทศไทย ของอารีลักษณ์ 
สินธพพันธุ์ (2531, น.บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยพบว่ากรมราชทัณฑ์ไทยยังขาดแคลน
งบประมาณ ด้านเครื่องมือในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง ขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์ 
เรือนจ าคับแคบ เห็นควรให้มีการยกระดับเจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์ให้มีคุณภาพ ซึ่งจะส่งผลถึง
การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังอย่างมีมนุษยธรรมให้มากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ ผู้ต้องขังต้องการประกอบ
อาชีพหลังพ้นโทษจึงมีความต้องการฝึกวิชาชีพสูง ผู้ต้องขังส่วนใหญ่เห็นว่าการมีผู้ต้องขัง
จ านวนมากท าให้เกิดปัญหาการฝึกวิชาชีพท่ีไม่ตรงกับความต้องการ  

ทั้งนี้ ผู้ศึกษาตรวจสอบและศึกษาจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าผู้ต้องขังจะมี
ปัญหาและความต้องการสรุปได้เป็น 5 ด้านที่ส าคัญ ได้แก่ ปัญหาและความต้องการด้าน
ปัจจัยพื้นฐานความเป็นอยู่ ปัญหาและความต้องการด้านการศึกษา ปัญหาและความ
ต้องการด้านการฝึกวิชาชีพ ปัญหาและความต้องการด้านสวัสดิการและการจัดกิจกรรม
นันทนาการ ปัญหาและความต้องการด้านการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ า 
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ผลการศึกษา 
ข้อมูลทั่วไปผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย 

ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 
30 – 39 ปี มากที่สุด นับถือศาสนาพุทธมากที่สุด มีภูมิล าเนาส่วนใหญ่อยู่ภาคกลาง จบ
การศึกษาในระดับมัธยมศึกษามากที่สุดและมีสถานภาพโสดมากที่สุด ส่วนใหญ่เป็น
ผู้ต้องขังช้ันเยี่ยมคิดเป็น มีระยะเวลาก าหนดโทษมากที่สุดอยู่ในช่วง 20 ปีขึ้นไป มี
ระยะเวลาที่อยู่ในเรือนจ ามาแล้วมากที่สุดอยู่ท่ี 6 – 10 ปี  
 
ข้อมูลทั่วไปผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวตา่งประเทศ 

ส่วนกลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 30 – 
39 ปี เท่ากับกลุ่มผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย ส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ มีภูมิล าเนา
ทั้งหมดมาจากทวีปเอเชียส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดับต่ ากว่ามัธยมศึกษาและมี
สถานภาพแต่งงานแล้วมากที่สุด ส่วนใหญ่เป็นผู้ต้องขังช้ันกลาง ส่วนใหญ่มีระยะเวลา
ก าหนดโทษมากกว่า 20 ปี มีระยะเวลาที่อยู่ในเรือนจ ามาแล้วมากที่สุดอยู่ที่ 6 – 10 ปี 
เท่ากับกลุ่มผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย 
 
 ผลการศึกษาปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย และ
ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศในเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรี พบว่าส่วนใหญ่ผู้ต้องขัง
เด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศมีปัญหาและความต้องการในระดับ
ปานกลาง และเมื่อพิจารณาปัญหาและความต้องการในแต่ละด้านสามารถสรุปผลได้ดังนี ้
 

ปัญหาและความต้องการด้านปัจจัยพ้ืนฐาน 
กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย มีปัญหาและความต้องการด้าน

ปัจจัยพื้นฐานอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 2.84) ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาด
ชาวไทย มีปัญหาและความต้องการในเรื่องของการมีแพทย์และพยาบาลรักษาโรคอย่าง
เพียงพอมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย = 2.48)  
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 กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ มีปัญหาและความต้องการด้าน
ปัจจัยพื้นฐานอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 2.90) ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาด
ชาวต่างประเทศ จะมีปัญหาและความต้องการมากที่สุดเรื่องอาหารมีคุณค่าทาง
โภชนาการน้อย (ค่าเฉลี่ยเท่ากันท่ี 2.40)  
 

ปัญหาและความต้องการด้านปัจจัยการศึกษา 
กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย มีปัญหาและความต้องการด้านปัจจัย

ศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.56) ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย 
จะมีปัญหาและความต้องการในเรื่องของการมีหนังสือในห้องสมุดอย่างเพียงพอมากท่ีสุด 
(ค่าเฉลี่ย = 2.75)  
 กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ มีปัญหาและความต้องการด้าน
ปัจจัยศึกษาอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 3.69) ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาว
ต่างประเทศ จะมีปัญหาและความต้องการมากที่สุดคือเรื่องของการให้การศึกษาต่อสาย
สามัญมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 3.00)  
 

ปัญหาและความต้องการด้านปัจจัยการฝึกวิชาชีพ 
กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยมีปัญหาและความต้องการด้านปัจจัยการ

ฝึกวิชาชีพ อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.40) ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาด
ชาวไทย จะมีปัญหาและความต้องการในเรื่องของการฝึกวิชาชีพที่น าไปใช้หลังพ้นโทษ
มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 3.18)  
 กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ มีปัญหาและความต้องการด้าน
ปัจจัยการฝึกวิชาชีพในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 4.02) โดยกลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาด
ชาวต่างประเทศ มีปัญหาและความต้องการมากท่ีสุดเรื่องของสถานท่ีฝึกอบรมมีความเป็น
สัดส่วนเฉพาะ (มีค่าเฉลี่ย = 3.88)  
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ปัญหาและความต้องการด้านปัจจัยสวัสดิการและการจัดกิจกรรมนันทนาการ 
กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย มีปัญหาและความต้องการด้านปัจจัย

สวัสดิการและการจัดกิจกรรมนันทนาการอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.45) ทั้งนี้ 
กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยจะมีปัญหาและความต้องการในเรื่องของการจัด
อุปกรณ์กีฬาให้เพียงพอมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย =2.95)  
 กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ มีปัญหาและความต้องการด้าน
ปัจจัยสวัสดิการและการจัดกิจกรรมนันทนาการอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 3.96) ทั้งนี้ 
กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ จะมีปัญหาและความต้องการมากที่สุดคือ
เรื่องของการจัดให้มีแพทย์หรือนักจิตวิทยาในการบ าบัดและรบัฟังปัญหาผู้ตอ้งขังมากทีส่ดุ 
(ค่าเฉลี่ย = 3.80)  
 

ปัญหาและความต้องการด้านปัจจัยการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าที่เรือนจ า 
กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย มีปัญหาและความต้องการด้านปัจจัยการ

ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่เรือนจ าอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 3.68) ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่าง
ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยมีปัญหาในเรื่องของเจ้าหน้าที่ในเรือนจ าเข้าใจความต้องการของ
ผู้ต้องขังมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 3.55)  

กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ มีปัญหาและความต้องการด้าน
ปัจจัยการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่เรือนจ าอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย  = 3.75) ทั้งนี้ 
กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศจะมีปัญหาและความต้องการในเรื่อง
เจ้าหน้าที่ในเรือนจ ามีการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังอย่างมีมนุษยธรรมมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 
3.57)   
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ตารางที่ 1 
ระดับปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย 

ปัญหาและความ
ต้องการ 

ปัจจัย ค่าเฉลี่ย 
ระดับปัญหาและความ

ต้องการ 

ล าดับที่ 1 ปัจจัยดา้นพื้นฐาน 2.847 ปานกลาง 

ล าดับที่ 2 ปัจจัยดา้นการฝึกวิชาชพี 3.408 ปานกลาง 

ล าดับที่ 3 
ปัจจัยดา้นสวัสดิการและการจัด
กิจกรรมนันทนาการ 

3.456 ปานกลาง 

ล าดับที่ 4 ปัจจัยดา้นศึกษา 3.566 ปานกลาง 

ล าดับที่ 5 
ปัจจัยดา้นการปฏิบัติหนา้ที่ของ
เจ้าหน้าที่เรือนจ า 

3.684 น้อย 

 
ตารางที่ 2 

ระดับปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ 
ปัญหาและความ

ต้องการ 
ปัจจัย ค่าเฉลี่ย 

ระดับปัญหาและความ
ต้องการ 

ล าดับที่ 1 ปัจจัยดา้นพื้นฐาน 2.900 ปานกลาง 

ล าดับที่ 2 ปัจจัยดา้นการศึกษา 3.693 น้อย 

ล าดับที่ 3 
ปัจจัยดา้นการปฏิบัติหนา้ที่ของ
เจ้าหน้าที่เรือนจ า 

3.750 น้อย 

ล าดับที่ 4 
ปัจจัยดา้นสวัสดิการและการจัด
กิจกรรมนันทนาการ 

3.962 น้อย 

ล าดับที่ 5 ปัจจัยดา้นการฝึกวิชาชพี 4.021 น้อย 

 
การทดสอบสมมุติฐาน 

ปัจจัยภูมหิลัง 
ศาสนา จากการศึกษาพบว่ามีความสัมพันธ์กับระดับปัญหาและความต้องการ

โดยรวมเฉพาะ ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 แสดงว่า
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ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยที่ นับถือศาสนาแตกต่างกันจะมีระดับปัญหาและความต้องการ
โดยรวมที่แตกต่างกัน 

ภูมิล าเนา จากการศึกษาพบว่ามีความสัมพันธ์กับระดับปัญหาและความต้องการ
โดยรวม เฉพาะผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 แสดงว่า
ผู้ต้องขังเด็ดขาดชาว ไทยท่ีมีภูมิล าเนาที่แตกต่างกันหรือมาจากต่างที่กันจะมีระดับปัญหา
และความต้องการโดยรวมที่ แตกต่างกัน  

ระดับการศึกษา จากการศึกษาพบว่ามีความสัมพันธ์กับระดับปัญหาและความ
ต้องการ โดยรวมเฉพาะของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 
0.05 แสดงว่าผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยที่มีระดับการศึกษาต่างกันจะมีระดับปัญหาและ
ความต้องการโดยรวมที่แตกต่างกัน 

ทั้งนี้ อายุ และ สถานภาพทางครอบครัว กลับพบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับระดับ
ปัญหาและความต้องการโดยรวมของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาว
ต่างประเทศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ปัจจัยภายนอก 

ระดับชั้นผู้ต้องขัง จากการศึกษาพบว่ามีความสัมพันธ์กับระดับปัญหาและความ
ต้องการโดยรวมทั้งผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงว่าทั้งผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาด
ชาวต่างประเทศที่มีระดับช้ันของความเป็นผู้ต้องขังที่ต่างกันจะมีระดับปัญหาและความ
ต้องการโดยรวมที่แตกต่างกัน 

เวลาปัจจุบันท่ีอยู่ในเรือนจ า จากการศึกษาพบว่ามีความสัมพันธ์กับระดับปญัหา
และความต้องการโดยรวมเฉพาะของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่
ระดับ 0.05 แสดงว่าผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยท่ีมีเวลาปัจจุบันท่ีอยู่ในเรอืนจ าที่แตกต่างกนั
จะมีระดับปัญหาและความต้องการโดยรวมที่แตกต่างกัน 
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ทั้งนี้ ปัจจัยเกี่ยวกับระยะเวลาก าหนดโทษ กลับพบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับ
ระดับปัญหาและความต้องการโดยรวมของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาด
ชาวต่างประเทศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตารางที่ 3 

ผลความสัมพันธข์องปัจจัยภมูิหลังและปจัจัยภายนอก 
ต่อปัญหาและความต้องการโดยรวมระหว่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย 

และผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ 

ปัจจัยภูมิหลัง 
และปัจจัยภายนอก 

ต่อปัญหา 
และความต้องการ 

นัยส าคัญ 
Sig. 

ยอมรับสมมุติฐาน ไม่ยอมรับสมมุติฐาน 

ผู้ต้องขัง
ชาวไทย 

ผู้ต้องขังชาว
ต่างประเทศ 

ผู้ต้องขัง
ชาวไทย 

ผู้ต้องขังชาว
ต่างประเทศ 

ผู้ต้องขัง
ชาวไทย 

ผู้ต้องขังชาว
ต่างประเทศ 

อายุ 0.179 0.097   / / 

ศาสนา 0.000 0.376 /   / 

ภูมิล าเนา 0.014 - /    

ระดับการศึกษา 0.019 0.106 /   / 

สถานภาพสมรส 0.782 0.140   / / 

ระดับชั้นผู้ต้องขัง 0.053 0.003 / /   

ระยะเวลาก าหนดโทษ 0.451 0.332   / / 

เวลาปัจจุบันที่อยู่เรือนจ า 0.000 0.251 /   / 

หมายเหตุ:  ก าหนดระดับนยัส าคญัที่ระดบั 0.05 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ระดับช้ันผู้ต้องขังจะมีความสัมพันธ์กับระดับปัญหาและ
ความต้องการทั้งของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ส่วนศาสนา ภูมิล าเนา ระดับการศึกษาและเวลา
ปัจจุบันที่อยู่เรือนจ ามีความสัมพันธ์กับระดับปัญหาและความต้องการเฉพาะผู้ต้องขัง
เด็ดขาดชาวไทยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วน อายุ สถานภาพสมรสและ
ระยะเวลาก าหนดโทษ กลับพบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับระดับปัญหาและความต้องการทั้ง
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ของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 

 
อภิปรายผลการศึกษา 

ปัญหาและความต้องการด้านปัจจยัพื้นฐาน 
พบว่ากลุ่มผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยนั้นมีปัญหาและความต้องการด้าน

ปัจจัยพื้นฐานอยู่ในระดับปานกลาง โดยที่กลุ่มตัวอย่างมีปัญหาในเรื่องของการมีแพทย์
และพยาบาลรักษาโรคที่ไม่เพียงพอ รองลงคือปัญหาและความต้องการในเรื่องอาหารมี
คุณค่าทางโภชนาการน้อย การรักษาพยาบาลที่เรือนจ าจัดให้เป็นไปด้วยความล่าช้า ส่วน
ปัญหาและความต้องการในเรื่องอื่นๆ อยู่ในระดับปานกลางสอดคล้องกับงานวิจัยของ
จารึก มากมณี (2554, บทคัดย่อ) ที่ท าการวิจัยเรื่องความพึงพอใจของผู้ต้องขังที่มีต่อการ
จัดสวัสดิการของเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรี พบว่า ความพึงพอใจของผู้ต้องขังโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยแล้วด้าน
ความเสมอภาคมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดอยู่ในระดับมากเนื่องจากผู้ต้องขังทุกคนได้รับสวัสดิการ
ด้านปัจจัยพื้นฐาน 4 ประการได้แก่ ด้านอาหาร ด้านเครื่องนุ่มห่ม ด้านที่อยู่อาศัยและด้าน
ยารักษาโรคอย่างเท่าเทียมกัน เมื่อพิจารณาประกอบกับอายุของกลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขัง
เด็ดขาดชาวไทย พบว่ากลุ่มตัวอย่างในระดับวัยกลางคนจะมีความต้องการด้าน
ปัจจัยพื้นฐานในเรื่องของสุขภาพร่างกายโดยต้องการพบแพทย์มากขึ้น นอกจากน้ีผู้ต้องขัง
มีความต้องการในเรื่องคุณภาพทางโภชนาการของอาหารในเรือนจ าซึ่ งสอดคล้องกับ
การศึกษาของไพฑูรย์ วิเศษศิริ ที่ได้ศึกษาปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขังเรือนจ า
ความมั่นคงสูงสุด ที่พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังวัยกลางคนจะค านึงถึงสุขภาพอนามัยเป็น
อย่างแรก เช่น ความสะอาดของอาหาร เรื่องการรักษาพยาบาลที่รวดเร็ว 

ส่วนผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศมีระดับปัญหาความต้องการด้าน
ปัจจัยพื้นฐานในระดับปานกลาง โดยที่กลุ่ม ตัวอย่างจะมีปัญหาและความต้องการมาก
ที่สุดคือเรื่องของอาหารมีคุณค่าทางโภชนาการ รองลงมาคือเรื่องอาหารที่เรือนจ าจัด ให้มี
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เพียงพอ รองลงมาคือเรื่องของมีแพทย์พยาบาลรักษาโรคอย่างเพียงพอ ส่วนเรื่องพื้นที่
นอนสะอาดนั้นมีระดับปัญหาและ ความต้องการน้อยท่ีสุด 

เมื่อพิจารณาประกอบกับอายุของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศแล้วพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างในระดับวัยกลางคนนั้นจะ มีปัญหาและความต้องการในด้านปัจจัยพื้นฐานใน
เรื่องของสุขภาพเหมือนกับกลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยคือต้องการ ให้มีการ
ปรับปรุงเรื่องคุณค่าทางโภชนาการของอาหารและความต้องการพบแพทย์เพื่อตรวจ
สุขภาพมากข้ึน 
ปัญหาและความต้องการด้านการศึกษา 

พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยส่วนใหญ่มีปัญหาและความต้องการ
ด้านการศึกษาอยู่ในระดับปาน กลาง โดยที่กลุ่มตัวอย่างจะมีปัญหาและความต้องการมาก
ที่สุดคือเรื่องการมีหนังสือพิมพ์ในห้องสมุดอย่างเพียงพอ ซึ่ง สอดคล้องกับการศึกษาของ 
ไพฑูรย์ วิเศษศิริ ที่ศึกษาเรื่องปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขังเรือนจ าความมั่นคง
สูงสุด ที่พบว่าผู้ต้องขังต้องการต้องการให้มีหนังสือพิมพ์ในห้องสมุดอย่างเพียงพอ รวมไป
ถึงเพิ่มหนังสือประเภทให้ความรู้ด้านต่าง รองลงมาเป็นเรื่องอุปกรณ์การเรียนการสอนที่มี
น้อยเกินไปรวมถึงเรื่องของจ านวนครูผู้สอนที่มีไม่เพียงพอ ส่วนเรื่องสถานที่ศึกษามีการ
จัดเป็นสัดส่วนน้ันมีล าดับปัญหาและความต้องการน้อยท่ีสุด 

ส่วนกลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ ส่วนใหญ่โดยรวมมีปัญหา
และความต้องการด้านการศึกษาอยู่ในระดับน้อย โดยที่กลุ่มตัวอย่างจะมีปัญหาและความ
ต้องการมากท่ีสุดคือเรื่องการให้การศึกษาต่อสายสามัญเนื่องจากผู้ต้องขังชาวต่างประเทศ
ส่วนใหญ่เป็นชาวเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ที่มีฐานะยากจนและขาดโอกาสทางการศึกษา
จากสังคมภายนอกเมื่ออยู่ในประเทศไทยอยู่แล้วเมื่อถูกตัดสินจ าคุกจึงมีความต้องการ
ศึกษาต่อจากทางเรือนจ าที่ให้โอกาสหยิบยื่นให้เพื่อเป็นความรู้ติดตัวน าไปท างานส่งเสริม
ฐานะของตนเอง รองลงมาเป็นเรื่องการจัดให้ห้องสมุดมีเพียงพอกับความต้องการ ส่วน
เรื่องของอุปกรณ์การเรียนการสอนมีความทันสมัย เรื่องสถานท่ีศึกษามีการจัดเป็นสัดส่วน 
เรื่องจ านวนครูผู้สอน วิชาที่สอน ระยะเวลาในการเรียนการสอน อุปกรณ์การเรียนการ
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สอนและโอกาสในการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอน มีปัญหาและ
ความต้องการอยู่ในระดับน้อย 
ปัญหาและความต้องการด้านการฝึกวิชาชีพ 

พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยส่วนใหญ่มีปัญหาและความต้องการ
ในด้านการฝึกวิชาชีพอยู่ในระดับปานกลาง โดยที่กลุ่มตัวอย่างจะมีปัญหาและความ
ต้องการมากที่สุดคือเรื่องของการฝึกวิชาชีพท่ีน าไปใช้หลังพ้นโทษ รองลงมาเป็นเรื่องของ
วิชาชีพที่เปิดสอนมีความ ส่วนเรื่องมีเครื่องมืออุปกรณ์ที่ทันสมัยนั้น มีระดับปัญหาและ
ความต้องการรองลงมา ส่วนเรื่องการมีใบรับรองผ่านการฝึกอบรมวิชาชีพนั้นมีระดับ
ปัญหาและความต้องการน้อยท่ีสุด  

เมื่อพิจารณาจากระดับปัญหาและความต้องการผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยส่วน
ใหญ่มีปัญหาด้านการฝึกวิชาชีพในเรื่องของความกังวลเกี่ยวกับวิชาชีพที่ฝึกในเรือนจ าเมื่อ
ออกไปแล้วจะไม่มีงานรองรับสอดคล้องกับงานวิจัยของสุจรรย์จิรา มหาชนะวงศ์ (2553, 
บทคัดย่อ) ที่ศึกษาเรื่องการน ามาตรการแก้ไขฟื้นฟูพฤตินิสัยผู้ต้องขังไปปฏิบัติของเรือนจ า
จังหวัดยโสธร พบว่า ผลจากการน ามาตรการแก้ไขฟื้นฟูพฤตินิสัยผู้ต้องขังไปปฏิบัติ ใน
ด้านการให้ความรู้ในการฝึกอบรมวิชาชีพน้ันผู้ต้องขังเห็นว่าโอกาสที่จะน าความรู้จากการ
ฝึกวิชีพในเรือนจ าไปใช้ประกอบอาชีพนั้นยังมีน้อย เพราะมีความกังวลเกี่ยวกับวิชาชีพที่
เปิดสอนไม่มีความหลากหลายและมีอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ไม่ทันสมัยรวมถึงมีความ
ต้องการได้รับใบรับรองการผ่านการฝึกอบรมวิชาชีพ 

ส่วนของผู้ต้องขังต่างประเทศนั้นมีระดับปัญหาด้านการฝึกวิชาชีพโดยรวมอยู่ใน
ระดับที่น้อย โดยที่กลุ่มตัวอย่างจะมีปัญหาและความต้องการมากท่ีสุดคือเรื่องของสถานที่
ฝึกอบรมมีความเป็นสัดส่วนเฉพาะ รองลงมาเป็นเรื่องของการมีใบรับรองผ่านการ
ฝึกอบรมวิชาชีพ ส่วนเรื่องการมีจ านวนเครื่องมืออุปกรณ์มเีพียงพอ เรื่องเครื่องมืออุปกรณ์
มีความทันสมัย เรื่องวิชาชีพท่ีเปิดสอนมีความหลากหลาย ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถ
ในสาขาที่สอน ระยะเวลาในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม โรงงานฝึกวิชาชีพมีการจัดท า
มาตรการรักษาความปลอดภัย วิชาชีพสามารถน าไปใช้หลังพ้นโทษและจ านวนครูผู้สอน
นั้นมีระดับปัญหาและความต้องการอยู่ในระดับน้อย 
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เมื่อพิจารณาถึงระดับปัญหาและความต้องการด้านการฝึกวิชาชีพของผู้ต้องขัง
เด็ดขาดชาวต่างประเทศ พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีปัญหาและความต้องการในด้านการฝึก
วิชาชีพในระดับน้อย นั่นคือผู้ต้องขังชาวต่างประเทศมีความต้องการฝีกวิชาชีพน้อยไม่ค่อย
สนใจการฝึกวิชาชีพเพราะส่วนใหญ่ที่ตอบแบบสอบถามจะไม่มีความชอบในวิชาชีพที่
เรือนจ าจัดให้เป็นเพราะผู้ต้องขังต่างชาติมีความรู้สึกกดดันจากเจ้าหน้าที่และสถานที่
ควบคมุที่เป็นเรือนจ าความมั่นคงสูงสุดจึงเกิดความรู้สกึเครยีดและไม่อยากท ากิจกรรมใดๆ 
มากนักเพราะต้องถูกจับตาเฝ้าระวังอยู่ตลอดเวลา ซึ่งมีความแตกต่างกับผลงานวิจัย
ของพัศรุจ พินิจ (2548, บทคัดย่อ) ที่ท าการศึกษาเปรียบเทียบปัญหาและความต้องการ
ของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศในเรือนจ าคลองเปรม 
โดยพบว่าผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศในเรือนจ าคลองเปรมมีปัญหาและความ
ต้องการมากที่สุดในด้านการฝึกวิชาชีพ แสดงให้เห็นว่าผู้ต้องขังชาวต่างประเทศต้องการ
เรียนรู้วิชาชีพของคนไทย เพื่อเป็นการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์และเพื่อให้มีผลงานการ
ฝึกวิชาชีพเป็นของตนเอง 
ปัญหาและความต้องการด้านสวัสดิการและกิจกรรมนันทนาการ 

พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย มีปัญหาและความต้องการด้าน
สวัสดิการและการจัดกิจกรรมนันทนาการโดยรวมทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์ระดับปานกลาง 
โดยที่กลุ่มตัวอย่างจะมีปัญหาและความต้องการมากที่สุดคือเรื่องมีการจัดอุปกรณ์กีฬาให้
เพียงพอ รองลงมาคือเรื่องการได้รับบริจาคจากองค์กร รองลงมาได้แก่ความต้องการจัดให้
มีตัวแทนทางการทูต/ทนายความให้ค าปรึกษาด้านกฎหมาย ส่วนเรื่องการจัดแสดง
คอนเสิร์ตโดยศิลปิน เรื่องเวลาการพบญาติ เรื่องเวลาการเข้าร่วมกิจกรรม เรื่องการจัดให้
มีแพทย์และนักจิตวิทยาเข้ามาบ าบัดรับฟังปัญหาและเรื่องการจัดหาสิ่งของจ าเป็นแก่
ผู้ต้องขังที่ไม่มีญาติเยี่ยมอยู่ในเกณฑ์ระดบัปานกลาง ส่วนในเรื่องของการจัดให้มีการติดตั้ง
โทรทัศน์ในห้องคุมขังและโรงอาหาร มีระดับปัญหาและความต้องการน้อยท่ีสุด 

จากข้อเสนอแนะของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทย พบว่าต้องการใช้เวลาในการพบ
ญาติมากที่สุดสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัศรุจ พินิจ (2548, บทคัดย่อ) ที่ท าการศึกษา
เปรียบเทียบปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขังเด็ดขาด
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ชาวต่างประเทศในเรือนจ าคลองเปรม โดยพบว่า ผู้ต้องขังชาวไทยในเรือนจ าคลองเปรมมี
ปัญหาและความต้องการด้านสวัสดิการและกิจกรรมนันทนาการมากที่สุด โดยเฉพาะ
ต้องการมีเวลาพบญาติให้มากขึ้น เพราะญาติส่วนใหญ่เดินทางมาไกลแต่เวลาในการเข้า
เยี่ยมมีจ ากัดท าให้ไม่คุ้มกับเวลาเดินทางมาเยี่ยม  

ส่วนผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศมีปัญหาและความต้องการด้านสวัสดิการ
และการจัดกิจกรรมนันทนาการโดยรวมอยู่ในเกณฑ์ระดับน้อย โดยที่กลุ่มตัวอย่างจะมี
ปัญหาและความต้องการมากที่สุดคือเรื่องจัดให้มีแพทย์หรือนักจิตวิทยาในการบ าบัดและ
รับฟังปัญหาผู้ต้องขัง รองลงมาคือการให้ผู้ต้องขังได้รับข่าวสารภายนอกและการติดตั้ง
โทรทัศน์ในห้องคุมขังและโรงอาหาร ส่วนเรื่องการจัดเทศกาลรื่นเริงประจ าปี การจัด
นิทรรศการให้ความรู้ผู้ต้องขังและการจัดให้มีอุปกรณ์กีฬาให้เพียงพอ มีระดับปัญหาและ
ความต้องการอยู่ในระดับน้อย 
ปัญหาและความต้องการด้านการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ า 

พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยส่วนใหญ่โดยรวมนั้นมีปัญหาและ
ความต้องการด้านการปฏิบัติหน้าของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ าอยู่ในระดับที่น้อยแสดงว่าผู้ต้องขัง
ยอมรับกฎระเบียบตามที่เรือนจ าก าหนดได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ จารึก 
มากมณี (2554, บทคัดย่อ) ที่ท าการวิจัยเรื่องความพึงพอใจของผู้ต้องขังที่มีต่อการจัด
สวัสดิการของเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรี พบว่า ผู้ต้องขังมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติ
ของเจ้าหน้าที่เรือนจ าในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ทั้งนี้ เนื่ องจากการด าเนินงาน
ควบคุมดูแลผู้ต้องขังตามหลักมาตรฐานสากลเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนของผู้ต้องขัง 
(Universal Declaration of Human Right,1948) ในเรื่องของสิทธิ เสรีภาพและความ
ปลอดภัย และสิทธิแห่งความเสมอภาค ได้รับการตอบสนองอย่างครบถ้วน  

โดยที่กลุ่มตัวอย่างเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจะมีปัญหาและ
ความต้องการมากที่สุดคือเรื่องเจ้าหน้าที่ในเรือนจ าเข้าใจความต้องการของผู้ต้องขัง  
รองลงมาคือเรื่องเจ้าหน้าที่ในเรือนจ ามีการปฏิบัติอย่างยุติธรรม รองลงมาคือเจ้าหน้าที่ใน
เรือนจ ามีการปฏิบัติอย่างมีมนุษยธรรม รองลงมาคือเรื่องเจ้าหน้าที่ในเรือนจ ารับฟังการ
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ร้องทุกข์ของผู้ต้องขัง ส่วนในเรื่องเจ้าหน้าที่ใน เรือนจ าแจ้งสิทธิและข้อปฏิบัติให้ผู้ต้องขัง
ทราบมีระดับปัญหาและความต้องการน้อยท่ีสุด 
 เมื่อพิจารณาจากข้อเสนอแนะของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยแลว้พบว่า เจ้าหน้าท่ี
เรือนจ าไม่เข้าใจความต้องการของผู้ต้องขังอาจเป็นเพราะเจ้าหน้าที่เรือนจ าต้องปฏิบัติ 
ตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด จึงท าให้มีบุคลิกที่เข้มงวด ดุดัน จนท าให้ผู้ต้องขังเกิด
ความเครียดขึ้นได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีรพงศ์ พงษ์ศิริเดชา (2546, น.บทคัดย่อ) 
ท าการศึกษาเรื่อง ทัศนะของเจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์ต่อมาตรการควบคุมและการ แก้ไขฟื้นฟู
ผู้ต้องขัง : ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรี ผลการศึกษาพบว่าเจ้าหน้าที่ 
ราชทัณฑ์เห็นว่าปัญหาด้านบุคลากรมีไม่เพียงพอ ท าให้ไม่สามารถควบคุมและดูแล
ผู้ต้องขังได้อย่าง ทั่วถึงท าให้ความเอาใจใส่และความเข้าใจต่อผู้ต้องขังมีน้อยลงรวมถึง
ปัญหาปริมาณผู้ต้องขังมากท า ให้ประสิทธิภาพในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังลดลง 

ส่วนผู้ต้องขังชาวต่างประเทศส่วนใหญ่ที่ตอบแบบสอบถามโดยรวมนั้นมีระดับ
ปัญหาและความต้องการในระดับที่น้อย โดยที่กลุ่มตัวอย่างจะมีปัญหาและความต้องการ
มากที่สุดคือเรื่องของ เจ้าหน้าที่ในเรือนจ ามีการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังอย่างมีมนุษยธรรม 
รองลงมาคือเรื่องเจ้าหน้าท่ีใน เรือนจ ามีการปฏิบัติอย่างยุติธรรม รองลงมาคือเจ้าหน้าที่ใน
เรือนจ าเข้าใจความต้องการของผู้ต้องขัง รองลงมาคือเรื่องเจ้าหน้าที่ในเรือนจ ารับฟังการ
ร้องทุกข์ของผู้ต้องขัง ส่วนในเรื่องเจ้าหน้าที่ใน เรือนจ าแจ้งสิทธิและข้อปฏิบัติให้ผู้ต้องขัง
ทราบมีระดับปัญหาและความต้องการน้อยท่ีสุด 

เมื่อพิจารณาจากปัญหาและความต้องการของผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวต่างประเทศ
แล้ว พบว่า ผู้ต้องขังบางคนมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อเจ้าหน้าที่เรือนจ าเกี่ยวกับความรู้สึกว่าถูก
บีบคั้นจากเจ้าหน้าที่ที่ท า หน้าที่อย่างเข้มงวดดุดัน และมีความรู้สึกไม่ได้รับความเป็น
ธรรมในการให้ญาติเข้าเยี่ยม 

 
สรุปมุมมองและความเห็นในภาพรวมของผู้บริหารเรือนจ า 

 จากการรวมรวบความคิดเห็นของผู้บริหารเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรี 
จ านวน 3 ท่าน พบว่าการจัดการควบคุมดูแลผู้ต้องขังชาวไทยกับผู้ต้องขังชาวต่างประเทศ
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มีการปฏิบัติที่ไม่แตกต่างกันผู้ต้องขังทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบของทางราชการ
อย่างเท่าเทียมกัน ทางเรือนจ าจะให้ความเอาใจใส่ผู้ต้องขังและดูแลความเป็นอยู่ขั้น
พื้นฐานแก่ผู้ต้องขังตามที่กฎเกณฑ์ที่กรมราชทัณฑ์ก าหนดไว้ ในด้านสวัสดิการพื้นฐาน 
ด้านการจัดกิจกรรมภายในเรือนจ า ด้านการฝึกวิชาชีพในเรือนจ า ด้านการให้การศึกษา
ต่อในเรือนจ าและปฏิบัติต่อผู้ต้องขังอย่างเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ ส่วนข้อเสนอแนะเห็น
ว่าควรเพิ่มงบประมาณในการจัดสรรดูแลผู้ต้องขังในการจัดซื้อยาเวชภัณฑ์ให้เพียงพอ 
รวมถึงการพัฒนาสาธารณสุขในเรือนจ า เช่น พัฒนาระบบการจัดการน้ าดื่มและบริโภคใน
เรือนจ าให้เพียงพอ ส่วนการพัฒนาบุคลากรนั้นเจ้าหน้าที่ทุกคนควรจะต้องมีการพัฒนา
ทุกด้าน เช่น ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านการศึกษา อบรมกฎระเบียบ ฝึกฝนรูปแบบการ
ตรวจค้นให้ช านาญ เป็นต้น  
 

ข้อเสนอแนะจากผู้ศึกษา 
ด้านนโยบายของผู้บริหาร 

ควรมีการน าระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมายต่าง ๆ และหนังสือสั่งการกรมราชทัณฑ์มา
ปรับใช้ให้สอดคล้องกับ แนวทางจากข้อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าแห่งองค์การสหประชาชาติ
ว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง (United Nation Standard Minimum Rules For The 
Treatment of Prisoners 1955) มาบังคับใช้ให้เคร่งครัดตามหลักสากลเพื่อเป็น การเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการ ดูแลทั้งผู้ต้องขังชาวไทยและผู้ต้องขังชาวต่างประเทศให้ดียิ่งข้ึน 

กรมราชทัณฑ์ควรมีการวางแผนจัดการเรื่องการบริโภคน้ าภายในเรือนจ าให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้นเนื่องจากเรือนจ าเขาบิน จังหวัดราชบุรี มีที่ตั้งอยู่ห่างไกลจากระบบ
ชลประทานในพื้นที่ท าให้เกิดการขาดแคลนน้ าในการน าไปบริโภคได้ไม่ดีเท่าที่ควร รวมถึง ควร
ติดตั้งเครื่องกรองน้ าภายในเรือนจ าเพื่อความสะอาดและสุขภาพอนามัยที่ดีในการบริโภคน้ า
ของเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขัง 

ควรปรับเพิ่มอัตราก าลังของเจ้าหน้าที่ในเรือนจ าเพิ่มขึ้นเนื่องจากในปัจจุบันยัง
ขาดแคลนก าลังเจ้าหน้าที่และบุคลากรในการควบคุมผู้ต้องขังที่มีจ านวนมากขึ้นและ
รวมถึงยังขาดบุคลากรที่เช่ียวชาญเฉพาะด้าน เช่น แพทย์ นักจิตวิทยา เป็นต้น และ
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ภาครัฐควรมีนโยบายการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้ต้องขังตั้งแต่  การศึกษา การ 
ส่งเสริมอาชีพต่างๆ การหาแหล่งเงินทุน การแนะน าอาชีพอิสระ  
ด้านการบริหารจดัการ 

ด้านโภชนาการ จากการศึกษาวิจัย พบว่าผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขัง
เด็ดขาดชาว ต่างประเทศจะมีปัญหาเกี่ยวกับคุณภาพของอาหารเป็นส่วนใหญ่ โดยเห็นว่า
ขาดคุณภาพในด้านโภชนาการรวมถึงรสชาติและปริมาณวัตถุดิบในการประกอบอาหารที่
มีน้อยเกินไปท าให้ผู้ต้องขังไม่ อยากรับประทานอาหารหรือทานได้น้อยหรือไปซื้อจาก
ร้านค้าสวัสดิการที่มีราคาแพงส่งผลให้อาหารจากเรือนจ าเหลือทิ้งเป็นจ านวนมาก ดังนั้น
ทางเรือนจ า ควรปรับปรุงเรื่องการประกอบอาหารให้มี ปริมาณวัตถุดิบ เช่น ประเภท
เนื้อสัตว์ต่างๆ ให้เพียงพอต่อความต้องการและให้ครบตามหลัก โภชนาการเพื่อสุขภาพ
อนามัยที่ดีของผู้ต้องขัง 

ด้านสุขอนามัย ควรมีการสุ่มตรวจร่างกายผู้ต้องขังเด็ดขาดชาวไทยและผู้ต้องขัง
เด็ดขาดชาว ต่างประเทศเพื่อส่งเสริมสุขภาพร่างกายให้แก่ผู้ต้องขังอย่างสม่ าเสมอและ
หากพบผู้ต้องขังที่มีอาการ เจ็บป่วยจะได้ท าการรักษาได้ทันท่วงทีและควรมีการจัดหายา
รักษาโรคให้เพียงพอและตรงต่อโรคและ รวดเร็วในการขอรับการรักษาจากผู้ต้องขังเพื่อ
ป้องกันไม่ให้เกิดการเจ็บป่วยหรือถึงขั้นเสียชีวิตในเรือนจ า โดยอาจขอบริจาคจาก
หน่วยงานสาธารณกุศลรวมไปถึงโรงพยาบาลของรัฐบาลและเอกชน ตลอดจนขอความ
อนุเคราะห์ในการตรวจสุขภาพให้แก่ผู้ต้องขังด้วย  

ด้านสิ่งแวดล้อมควรจัดเตรียมอุปกรณ์กีฬาให้มีคุณภาพและมีปริมาณความ
เพียงพอต่อการเล่นกีฬารวมถึง ปรับปรุงสนามกีฬาใหม่เพื่อดึงดูดให้ผู้ต้องขังหันมาออก
ก าลังกายมากขึ้น และควรเพิ่มจ านวน หนังสือทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษในห้องสมุด
ให้มีเพียงพอต่อความต้องการ เช่น นิตยสาร หนังสือพิมพ์ สารคดี กีฬา หนังสือเฉพาะ
ด้าน เช่น เรื่องเฟอร์นิเจอร์ ฟาร์มโคนม เทคโนโลยีการเกษตร เครื่องยนต์ ไฟฟ้า พระ
เครื่อง เป็นต้น 
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ด้านทรัพยากรมนุษย ์
 ด้านความรู้และทัศนคติ ควรมีการจัดฝึกอบรมเพิ่มพูนความรู้ในการปฏิบัติงาน
แก่บุคลากรโดยเฉพาะทักษะของ บุคลากรของเรือนจ าในทุกๆ ด้านทุกๆ ต าแหน่งเพื่อให้
ได้รับความรู้รอบตัวมากขึ้นลดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงานและควรมีการพัฒนา
คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรทุกคนในเรือนจ าให้มีความ ส านึกในการปฏิบัติหน้าที่ ให้
ซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ของตนเองต่อผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน 

ด้านทักษะในการควบคุมผู้ต้องขัง ควรมีการฝึกอบรมเทคนิควิธีการใหม่ๆ ใน
การควบคุมผู้ต้องขังให้แก่เจ้าหน้าที่เรือนจ าจากผู้เชี่ยวชาญ ทั้งในและต่างประเทศ รวมถึง
การฝึกทักษะภาษาอังกฤษเพิ่มเติมเพื่อสะดวกในการท างานและการสื่อสารกับผู้ต้องขัง
ชาวต่างประเทศและยังสอดคล้องกับการเปิดเศรษฐกิจอาเซียนในปลายปี พ.ศ.2558 
รวมถึงไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ีเพื่อเพ่ิมพูนความรู้ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง 

 
ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพในด้านปัญหาและความต้องการของกลุ่มตัวอย่าง
ผู้ต้องขังชาวต่างประเทศ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกอย่างละเอียดในแง่มุมต่าง ๆ และศึกษา
จากผู้ต้องขังที่มีคดีแตกต่างกันเพ่ือให้ข้อมูลมีความ หลากหลายมากยิ่งขึ้น 

2. ควรท าการศึกษาแยกลักษณะผู้ต้องขัง เช่น การศึกษาเฉพาะผู้ต้องขังหญิง
ชาวต่างประเทศต่อปัญหา และความต้องการด้านต่างๆ ในเรือนจ าหญิงหรือศึกษา
ผู้ต้องขังที่เป็นเพศทางเลือกต่อปัญหาและความต้องการ ในเรือนจ า เป็นต้น 

3. ควรท าการศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติตามข้อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ า
แห่งองค์การสหประชาชาติว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง (United Nation Standard 
Minimum Rules For The Treatment of Prisoners 1955) ของเรือนจ าในประเทศ
ไทย 
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